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HUONG DAN LUAN VAN, PE AN HIEU QUA - HAM Y NANG CAO CHAT LUQNG PE AN TOT
NGHIEP TRINH PO THAC SI PINH HUONG UNG DUNG TAI TRUONG PAI HQC TAY NGUYEN
D6 Thi Nga'
Ngay nhén bai: 13/03/2026; Ngay phan bién thong qua: 04/06/2026; Ngay duyét dang: 01/07/2026

TOM TAT

Pao tao thac si dinh huéng g dung dit ra yéu cau cip thiét vé viec gén tri thirc voi thuce tién Tuy nhién,
Truong Dai hoc Tay Nguyén hién dang d6i mat voi nhimg thach thirc cbt 16i: rao can vé ha tang va nang luc
S0, thleu két ndi giira chuong trinh ddo tao v6i nhu cau thuc tién, thiéu hut co ché danh gia chét luong dau ra.
Bai viét nay nham muc tiéu hé thong hoa khung 1y thuyét vé hudng dan hiéu qua dya trén m6 hinh Pau vao -
Qué trinh - Két qua, tir do dé xuét cac giai phap t6i uru hoa chat luong dé an tot nghiép tai Truong Dai hoc Tay
Nguyén. Bai viét sir dung phuong phap tong quan hé thong két hop voi phan tich chinh sach noi bo va 601
chiéu kinh nghiém thyc tién, 1am tién dé cho viéc dé xuat cac ham ¥ chinh sach. Két qua nghién ctru dé xuat
hé thdng giai phap ddng bo theo ba tru cot: (1) Chudn héa dau vao; (2) Téi wu héa qua trinh va (3) Kiém soat
chat lwong dau ra trong bdi canh chuyén déi s6. Nhitng ham ¥ nay khong chi gitip nang cao tinh tng dung cua
dé an ma con gop phan khing dinh vai trd ciia Nha trudng trong viée giai quyét cac bai toan thuc té ¢ dia
phuong.

Tir khoa: huong dén luén van, dé an thac si: dao tao dinh huong ung dung; chuyén déi s6; Pai hoc T ay
Nguyén.

1. MO PAU huéng dan va danh gia luan van, dé an. Viéc su dung
Trong nhiing nam gan day, quy mo dao tao thac s cac nén tang hop truc tuyén va kho dit liéu mé ciing
trén toan cau khong ngimg gia tang nham dap tmgnhu  giup rat ngan khoang cach giita giang vién va hoc
cdu nhan luc chat lugng cao trong nén kinh té tri thire.  vién, ddc biét trong cac truong dai hoc vung nhu Tay
My la quoc gia c6 quy mo6 dao tao sau dai hoc 6 on dinh  Nguyén. Tuy nhién, diéu nay ciing doi hoi nguoi
va 10n nhét thé gidi, v6i s6 luong hoc vién duge cap hudng din va hoc vién phai c¢6 nang luc s, hiéu biét
bang ting tir 756 nghin trong ndm hoc 2011-2012 dén  vé dao durc hoc thuat trong mdi truong cong nghé va
880,2 nghin vao nam hoc 2021-2022 (National kha nang khai thac cac cong cu s6 mot cach hiéu qua,
Center for Education Statistics, 2025). Trung Quéc 6 kiém soat.
cing dang day manh dao tao béac thac si dé dap (g Dé chudn hoa va nang cao chét lugng dio tao, Bo
nhu cau nguodn nhén lyc phat trién kinh té. Nam 2023, Gido duc va Pao tao di ban hanh Thong tu
s6 lugng tuyén sinh bac thac si cua Trung Qudc dat  23/2021/TT-BGDPT quy dinh vé tuyén sinh va dao
muc ky luc véi gﬁn 1,15 triéu hoc vién (CEIC Data, tao trinh d6 thac si. Theo do, chuong trinh dao tao
2023). O Vuong Qudc Anh, sb luong vin bang thac  thac si hién nay duoc phan dinh rd thanh hai dinh
sT dugc cip ciing ting nhanh trong thoi gian qua va  hudng - nghién ctru va Gng dung. Chuong trinh dao
dat hon 405 nghin trong nam hoc 2022-2023 (HESA,  tao dinh huéng nghién ctru, hoc vién phai thuc hién
2024). Tai Viét Nam, sau giai doan bién dong do dai  luan vin, trong do yéu cdu c6 dong gop vé 1y luan,
dich, quy mé dao tao thac si cé xu hudng taing manh  hoc thuat, thé hién nang lyc nghién ctru cia hoc vién.
trd lai. Nam hoc 2024-2025, quy mo dao tao bac thac  Trong khi chuong trinh dao tao dinh hudng tng dung,
sT dat hon 109 nghin hoc vién, trong d6 khdi nganh  hoc vién thyc hién dé an tot nghiép, tap trung vao van
Kinh doanh - Quan 1y - Phap luat (khdi nganh III)  dung tong hop céc kién thic chuyén mén da hoc dé
chiém 33,2% va khbi nganh Nhan vin - X4 hoi - Dich gidi quyét hiéu (qua nhirng thach thirc trong thyc tién.
vu (khéi nganh VII) chiém 22,6% s6 hoc vién (B6 Két qua cua dé an khong nhat thiét 13 tri thirc moi
Gido dyc va bao tao, 2025; Tran Huynh, 2025). Sy mang tinh tong quat ma 1a cac giai phap hodc san
gia tang s6 luong ngudi hoc phan anh nhu ciu cdp  phdm c6 gia tri sir dung truc tiép (Bo Gido duc va Pao
thiét vé viéc nang cao k¥ nang chuyén siu dé thich  tao, 2021).
ung voi thi truong lao dong trong ky nguyén Cong Truong Pai hoc Tay Nguyén, voi vai tro 1a trung
nghiép 4.0. tam dao tao va nghién ctru khoa hoc trong diém cua
Trong bdi canh chuyén dbi sb va sy phat trién  khu vurc Tay Nguyén, hién dang dao tao da dang cac
manh me€ cua cong nghé s6, hoat dong dao tao sau dai nganh tr khoi nganh strc khoe noéng - 1am nghiép dén
hoc noi chung va huéng dan luan vin, dé 4n n6i riéng  kinh té va gido duc. Vi sb luong nganh dao tao thac
dang co sy thay dbi can ban. Cac cong cu tri tué nhan  silon (11 nganh), nha truong d6i mit v6i nhitng kho
tao (Al), h¢ thong quan 1y hoc tap (LMS), phan mém  khin mang tinh ddc thu vé ha tang sd va didu kién
quan 1y tién do nghién ciru va cong cu phan héi ty  ving mién, noi hoc vién da sé 1a can bo dang cong tac
dong duoc tich hop ngay cang nhiéu trong qua trinh  tai cac dja phuong c6 diéu kién kho khan. Viéc hudng
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din dé 4n tai truong ciing ton tai nhiu van dé nhu
nang luc sd cua ca giang vién va hoc vién con han
ché, thiéu cac khung huéng dan chuyén sau va thiéu
gdn két voi yéu cﬁu thuc tién.

Vi véy, bai viét ndy duoc thuc hién voi muyc tiéu
trinh bay tong quan v€ hudng dan ludn vin, dé an hiéu
qua; tu do de xuit cac ham y nhim nang cao chat
luong dé an t6t nghiép trinh do thac si dinh huéng ing
dung tai Truong Dai hoc Tay Nguyén trong bbi canh
chuyén d01 sO.

Bai viét c6 ¥ nghia ca vé 1y luan va thyc tién. V&
1y luan, bai viét gop phan lam rd khung 1y thuyét vé
huong dan luan van, dé 4n thac s hiéu qua trong moi
truong giao duc hién dai. Bén canh do, bai viét cling
dé xuét cac ham y quan tri pht hop cho Trudong Dai
hoc Tay Nguyén, gitp cai thién chat luong dau ra, dap
g yéu cau thuc tién ciia khu vic Tay Nguyén.

2. PHUONG PHAP TIEP CAN

Bai viét sir dung cach tiép can tong quan tai liéu
hé thong két hop véi phan tich bdi canh thuc tién
Phuong phap nay khong chi dimg lai ¢ viéc tom tat
cac 1y thuyét ma con tong hop cac két qua nghién clru
thuc nghiém tir nhiéu bdi canh khac nhau dé 1am tién
dé cho viéc dé xuét cac ham y chinh sach cho mot co
sO giao duc cu thé.

2.1. Nguén div liéu

Pé dam bao tinh toan dién va da chiéu, nghién ctru
thiét 1ap hé thong dir liéu tir bdn ngudn tai lidu chinh:

- Tai li€u hoc thuat: Cac bai bao khoa hoc, cong
trinh nghién ctru thuc nghiém va ly thuyét duoc trich
xudt tir cac co sé dir liéu qudc té va trong nudce uy tin
(Web of Science, Scopus, Google Scholar).

- Vin ban phap 1y: Cac quy ché, thong tur hién hanh
ctia B Gido duc va Pao tao vé tuyén sinh va dao tao
trinh d0 thac si.

- Quy dinh ndi bd cua Truong Pai hoc Tay
Nguyén: Cac quy ché dio tao sau dai hoc; bao cao
thuong nién vé tuyén sinh, dao tao; quy dinh vé cAu
tric, ti€u chi danh gia dé an/ludn van thac si va vin
ban huéng dan chuyén mén ciia cac Khoa.

- Dit liéu ddi chiéu tir cac co s6 giao duc dai hoc
khac: Théng tin chinh théng tir cdng thong tin dién tir
cua cac co so gido duc dai hoc c6 dao tao cac nganh
turong dong hodc ¢ thé manh trong chuyén doi sé va
hop tac doanh nghiép (Hoc vién Nong nghiép Viét
Nam, Pai hoc Kinh té Thanh phd H6 Chi Minh, Dai
hoc Hué, Pai hoc Pa Ning).

2.2. Tiéu chi lya chon tai liéu

Viéc sang loc tai liéu dugc thuc hién dua trén bdn
tiéu chi:

- Tinh cap nhat: Lua chon cac tai liéu cdp nhat
trong giai doan tir nim 2010 dén nay, trong do tap
trung uu tién vao giai doan chuyén d6i sé6 manh mé
(2020-2025).

- Tinh lién quan cua chu dé: Tai liéu truc tiép giai
quyét cac van dé vé mé hinh hudng dan luan vin/dé
an thac si; tuong tac gitta ngudi huéng dan va hoc
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vién; giao duc dinh huéng nghé nghiép (ing dung) va
chuyén doi s trong dao tao sau dai hoc.

- Mitrc d6 tin cay: Tai liéu hoc thuat thudéc danh
muc tap chi uy tin, c6 phan bién; cac van ban quy dinh
va bao cao phai bao dam tinh phap 1y va c6 ngudn gbe
ban hanh ro rang.

- Tinh phi hop véi muc tiéu: Tai lidu cung cap
dugc minh ching thuc nghiém hoic 1y thuyét cu trac
dé giai quyét bai toan nang cao chat lugng hudng dan.
2.3. Quy trinh phén tich va tong hop dir ligu

Qua trinh x1r ly thong tin dugc thyc hién mdt cach
khéch quan thong qua k¥ thuat phan tich néi dung va
tong hop theo mo hinh khung theo trinh tu:

- Thu thap dir liéu: Tién hanh tim kiém theo tir
khoa va tap hop cac ngudn tai lidu theo tiéu chi da
thiét 1ap.

- Poc toan van va trich xuat: Poc toan bg van ban
de loc bo céc thong tin nhidu, trich xuat dit liéu cot 13i
vé cac nguyén tic hudng dan hiéu qua.

- Ma hoéa va phan loai: H¢ thong hoéa cac dir liéu
ri rac dua trén phén loai cic yéu té cAu thanh huéng
dan hiéu qua, theo 3 nhém chu dé chinh 1a Pau vao
(Input), Qua trinh (Process) va Két qua (Output).

- Téng hop 1y thuyét: So sanh cac quan diém gilta
céc nghién ctru khac nhau dé tim ra nhitng nguyén tic
hudng dan hiéu qua dugc da s6 cac nghién ciru thira
nhén. Qua do6, cac thong tin roi rac tir cac tai li¢u dugc
tong hop lai thanh mot khung 1y thuyét chung vé
hudng dan luan van, dé an thac si hiéu qua.

-Pbi chiéu bdi canh: Pua khung 1y thuyét di sanh
truc tiép véi thye trang nang lyc, thé ché, ha tﬁng va
dic thu cta Truong Pai hoc Tdy Nguyén nhim nhan
dién céc han ché can thao g0.

2.4. Co sé hinh thanh cdic ham y dé xudt

Cac ham y chinh sach trong bai viét duoc xay
dung dua trén sy két hop gitra ba tru cot:

- Nén tang 1y luan tir Khung 1y thuyét vé hudéng
dan luén van, dé an hiéu qua;

- Két qua phan tich b6i canh ndi bo va rao can dic
thu ctia Truong Dai hoc Tay Nguyén;

- Céc giai phap kiém chimg thong qua viée tiép thu
¢6 chon loc cac bai hoc kinh nghiém tir cac co sd dao
tao tai Viét Nam.

Céc can clr nay bao dam céc giai phap dé xuat vira
dat chuan muyc khoa hoc, vira ¢6 kha nang tmg dung
cao vao thuc té quan 1y ciia Nha truong.

3. TONG QUAN NGHIEN CUU HUONG DAN
LUAN VAN, PE AN THAC Si HIEU QUA

Hudng dan 1a mot hoat dong su pham phuc tap,
khong chi 1a kiém soat noi dung ma 1a phat trién tur
duy nghién ctru cho nguoi hoc (Lizzio et al., 2010).
DPung dudi goc d6 mbi quan hé dbi tac, hudng dan
hiéu qua 1a mot qué trinh twong tac hai chiéu, noi
ngudi huéng dan dong vai tro hd trg vira du dé hoc
vién tu duing virng va phat trién nang luc tu duy doc
lap. Theo quan diém nay, nhiéu nghién cru nhin
manh viéc xay dung ky vong chung ngay tir dau dé
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tranh xung dot va cham tré (Filippou et al., 2019;
Hajar and Mhamed, 2021; Tran et al., 2022). Du6i
gbc d6 quan 1y quy trinh va rui ro thi huéng dan hiéu
qua 14 kha nang quan tri cac ¢t mdc, nhan dién rui ro
(dao vin, sai léch phuong phap) va chét luong dau ra
dé bao dam hoc vién t6t nghiép dung han. Nhan thirc

vé hudng dan hi¢u qua tap trung vao kién thirc, su hd
trg va giam sat, cling nhu sy san cé cua ngudi hudng
dan. Tét ca nhiing yéu t6 nay déu gitp giam bot lo
ling va thuc ddy viéc hoan thanh dung thoi han
(Liaquat, 2021; Ali et al., 2024).

CACPAUVAO QUA TRINH KET QUA
KIEN THUC HANH DONG CUA HOC VIEN PHAN UNG
- Nghién ciu - B?i \fﬁiﬂngwﬁri hu‘_é‘ng' dan - Su‘ hai l.bng
- Linh vire - Hanh ddng ty quan Iy -Hashvi
- Kinh nghiém cia ngudi HD l - Bong gop cia nguoi HD
KY NANG : - - - Dong lue ciia hoe vign
i HUGNG DAN VA HOC VIEN - Kibn thy
- Giam sit - Vai trd ciia mdi bén I e
- Tir duy phan bién St o thc - Ks-".wig
THAI DO - g - Thai d?
- Déng luc T - S}I t tin
- Ky vong " - - HA]\TH VI
- Thai 36 lién quan dén nhiém vy HLANH DONG CUA - Kha nang l3p lugn
- Thai 35 lién quan dén ngudi HD NGUOT HUONG DAN - Tw chinh sira
. SR - Giam sat thich Gng _ Gia tri nehién cirn
VAITRO VA DONG CO _ Quin 5 &7 vang ing v
- Vai trd/trach nhiém ciia hoc vién van iy Ky vong KET QUA HOC VIEN
R . . - Hanh ddng nudi dudng _ S tidn bé
- Bong e cila hoc vien - Hanh d6ng chi dao a s
- Vai trd/trach hitm ngwdi HD Bt Gon b - Hoan thanh dung han
- Béng luc cia nguel HD i - Hn::u su'at-cl%at lrgng
- Cung cap phan hot - Dibm 36 cudi cims
BOI CANH/ THE CHE

So @6 1. Khung huéng din luin vin, dé 4n thac si hi¢u qua

Nguon: Grohnert et al. (2024).

Nghién ctru cua Grohnert va cong sy (2024) cung
cAp mot khung hudng dan hiéu qua luan vin, dé an
thac si, lién quan dén (1) cac dau vao, (2) qua trinh
huéng dan va (3) két qud huéng dan Trong do, cbt 15
clia qua trinh hudng dan hiéu qua ndm & mbi quan hé
nang dong, duoc thuong luong gitta hoc vién va
nguoi huéng din. Ngoai ra, bdi canh hay nhiing dic
diém ngoai tam kiém soét ctia ca ngudi hudng dan va
hoc vién nhung c6 anh huong dén chét luong luan
van, dé 4n ciing dugc xem xét. Khung hudéng dan
duoc mo ta & So do 1.

3.1. Cdc diu vao dé hwéng din lugn vin, dé dn thac
si hiéu qua

Céc yéu to dau vao thiic day qua trinh va két qua
huéng dan luan vin, dé 4n bao gdm kién thuc, k¥
nang, thai do, vai trd va dong co. Cac yéu té nay duoc
xem Xét tir ¢4 hai phia hoc vién va nguoi huéng dan.

Kién thirc: Kién thic ciia ca hoc vién va nguoi
hudng dan 1a dau vao quan trong va c6 tac dong tich
cuc dén qua trinh huéng dan (Grohnert et al., 2024).
Ca hoc vién va ngudi huéng dan déu yéu cau kién
thirc lién quan dén linh vuc nghién ctru. Trong do,
kién thirc cta hoc vién can c6 dé thyc hién ludn vin,
dé an 1a kién thic chuyén mén va hiéu biét vé linh
vue dé tai tot nghiép; qua d6 hoc vién hiéu van dé

68

nghién ctru, cau hoi nghién ctru va thiét ké nghién ciru
(Waheed et al., 2022; Tiwari, 2023; Sitompul and
Anditasari, 2022). Nguoi huéng dan ving chuyén
mén, ¢ kién thirc sau vé linh vuc huéng dan, co
phuong phap nghién ciru va huéng dan (Cardwell et
al., 2024; Grohnert et al., 2024).

Ky nang: Céc k¥ nang giup hoc vién hoan thanh
t6t luan vin, d& 4n va gitp nguoi hudng dan hoc vién
cua ho mot cach hiéu qua. Viéc cling cd cac k¥ nang
s& tao 1ap dau vao tich cuc cho gidm sat hiéu qua
(Grohnert et al., 2024). Hoc vién can c6 k¥ ning 1ap
ké hoach, k¥ ning phén tich va giai quyét vin dé, k¥
nang viét hoc thuat (Cardwell et al., 2024; Macfadyen
et al., 2019; Marnewick, 2023). Ngudi huéng dan
phai c6 cac k¥ nang huéng dan phu hop, bao gdm ky
ning xa hoi va lanh dao, k¥ ning thuc day phat trién
kién thirc va két ndi v6i hoc vién cua ho (Cardwell et

al., 2024; Grohnert et al., 2024). Nghién ctru v&
hu:orng dan trong ky nguyén so nhin manh ngudi
huéng dan va hoc vién can ky nang sir dung nén tang,
cong cu phan hoi trye tuyén, quan ly tai liéu va nang
luc st dung dit liéu s6. K¥ nang s cua giang vién gén
lién v6i nghiép vu su pham va trach nhiém kiém soat
liém chinh hoc thuat; trong khi hoc vién can c6 tu duy
phan bién, tu chu hoc tap trong moéi truong s6 va dao
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dtrc hoc thuat (Shakerian et al., 2021; Kowalczuk-
Waledziak et al.,, 2021; Aitken et al., 2022;
Matviienko et al., 2024; Madani et al., 2024;
Sumampow and Tudus, 2025).

Thai do: Thai 3 d4u vao cua ca hai bén dinh hinh
quan hé thay - tro, cach ho twong tac voi phan hoi, va
chat luong luan van, d& an (De Kleijn et al., 2013,
Grohnert et al., 2024). Thai d6 dé cap dén dong luc
noi tai cua hoc vién, nhimg ky vong vé diém sb cudi
cung, thai d6 lién quan dén nhiém vu ca hoc vién va
thai do lién quan dén ngudi hudng dan. Dé thuc hién
thanh cong luan van, dé 4an, hoc vién can quyét tam
va kién tri (Zheng et al., 2020); nguoi huéng dan can
c6 thai d6 chuyén nghiép, nghia la ho phai than thién,
minh bach va ton trong ddi véi hoc vién cua minh
(Dewi et al., 2024; De Kleijn et al,, 2012). Thai do
ctia hoc vién dbi voi qua trinh hudng dan bao gdbm ca
thai do tich cuc vé phan hdi ciia nguoi hudéng din va
thai d6 tiéu cuc néu ky vong khong duoc dap tng
(Zheng et al., 2020; Panday, 2025; Bastola and Hu,
2024; De Kleijn et al., 2013).

Vai tro va dgng co: Chét lugng qua trinh chiju anh
huong truc tiép tir vai trd va dong co cua ca ngudi
huéng dan va hoc vién ngay tir diu vao (Brenner et
al., 2023; Grohnert et al., 2024). Hoc vién vdi vai tro
la nguoi hoc, ngudi tao y tudng va quan 1y du an cia
chinh minh (Zheng et al., 2020; Sharma, 2017); ho
mong mudn phat trién ban than va thiang tién nghé
nghi€p (Zheng et al., 2020; Zhang et al., 2024). Nguoi
hudng dan véi vai tro 1a nha su pham, thuc hién
nhiém vu ¢ van va giam sat dé bao dam luan vin, dé
an dat yéu cau vé chat luong va quy ché (Dewi et al.,
2024; Adedokun and Oyetunde-Joshua, 2024). Dong
co ciia nguoi hudng dan lién quan dén viéc duy tri
chat luong dao tao va phat trién chuyén mén, nghé
nghi¢p ban than (Bastola and Hu, 2021; Cardwell et
al., 2024; Bastola and Hu, 2025).

3.2. Qud trinh hwéng dén thue hién ludn van, dé dn
thac si

Mot s6 nghién ciru dé xuit quy trinh hudéng dan co
cAu trac va lién tuc nhm cai thién chat lugng va tién
dd thuc hién luan van, dé& an (Schefer-Wenzl and
Miladinovic, 2022; Cardwell et al., 2024; Obasa et al.,
2025). Hidu qua ctia qué trinh huéng dan dugc quyét
dinh boi mdi quan hé gilra hoc vién va nguoi hudéng
dan, hanh dong cua hoc vién va hanh dong clia nguoi
huéng dan.

Moi quan hé giita hoc vién va nguoi huéng dan:
Mbi quan hé giira hoc vién va ngudi huéng dan dugc
dic trung boi nhitng ky vong chung vé vai trd cua
nhau va su phén chia trach nhiém rd rang. Méi quan
hé cua ho phai 1a con dudng hai chiéu, trong do sang
kién ctia hoc vién dan xen vé6i sy chi dan cua nguoi
huéng dan (Filippou et al., 2019; Grohnert et al,
2024). Bén canh do, mdi tuong tac gitra hoc vién va
ngudi hudng dan can phai dang tin cay, 6on dinh va
nhit quan. Sy tin tudng nay dugc cung cd boi sy giao
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tiép trung thuc va coi mé giita hai bén (Wagener,
2018). Thuc té, trong nhiéu linh vuc, mbi quan hé
huéng dan hiéu qua duoc xem 1a khong ddi xung
nhung mang tinh su pham, trong d6 nguoi huéng dan
van chiu trach nhiém vé cac tiéu chuan, dong thoi tich
cuc hd tro qua trinh hoc tap ciia hoc vién (Filippou et
al., 2019). Tém lai, mbi quan hé hiéu qua giita hoc
vién va nguoi hudng dan sé thic ddy két qua cua hoc
vién va do d6 nang cao chét lugng luén van, dé an.

Hanh dong cua hoc vién: Hanh dong cta hoc vién
bao gdbm nhitng hanh dong lién quan dén ngudi huéng
dan va nhimng hanh dong do hoc vién ty quéan ly. Lién
quan dén nguoi hudng dan, hoc vién can chu dong lén
ké hoach gap g0, tuong tac; dan dit cac chu dé, noi
dung trao d6i; néu 16 nhu cau phan hoi khi giri noi
dung can tro giup; hiéu va xir Iy dugc cac nhan xét
phan hoi cua ngudi huéng dan. Nhirng hanh dong ma
nguoi hoc ty chu trong qua trinh thyc hién luan van,
dé an 1a 1ap ké hoach rd rang va sir dung cac ngudn
luc sin c6 dé thuc hién ké hoach mot cach hiéu qua;
thu hut sy tham gia, dong goép ¥ kién va hd trg vat
chat, tinh than ctia dong nghiép, ban bé va gia dinh.
Céc hanh dong nay co tac dong tich cuc truc tiép dén
két qua ctia hoc vién va gian tiép thong qua mbi quan
hé gitra hoc vién va nguoi huéng dan (Cardwell et al.,
2024; Schefer-Wenzl and Miladinovic, 2022; Obasa
et al., 2025).

Hanh ddng ciia nguoi hudng dan: Hanh dong cta
ngudi hudng dan lién quan dén cac khia canh, bao
gom huéng din thich Gmg, quan 1y ky vong, hanh
dong nudi dudng, hanh dong chi dao, hanh dong hod
trg va cung cAp phan hoi. Pau tién, c6 thé khing dinh
rang khong cé cach tiép can chung nao cho viéc
huéng din, ma viéc huéng dan hiéu qua nhat khi
ngudi huéng dan diéu chinh hanh dong cua ho theo
nhu cau cta hoc vién dua trén kién thic, k¥ nang, thai
dd, ky vong va hoan canh cua ho (De Kleijn et al.,
2013; De Kleijn et al., 2015; Harwood and Petri¢,
2018). Thir hai, nguoi huéng dan can thiét lap va
thong tin rd nhitng ky vong vé trach nhiém va quyén
tu chi ctia hoc vién, cac tiéu chudn hoc thuat, dao durc
nghién ciru va yéu ciu cia co s¢ dao tao (De Kleijn
et al., 2013; Filippou et al., 2019). Thu ba, nguoi
hu0’ng dan can tao ra mot mdi truong an toan dé giao
tiép coi mo va trung thyuc véi hoc vién, gitip cho hoc
vién cam thay dugc chao don ngay tir déu (De Kleijn
etal., 2013; Dewi et al., 2024). Thir tu, cac hanh dong
chi dao cla nguoi hudng dan bao gom 1én lich lam
vige voi hoc vién, y€u cau hoc vién chuén bi ndi dung
thao luan, dit ra cac mdc thoi gian, chi dan cic cong
viéc hoc vién can thuc hién (Macfadyen et al., 2019;
Dewi et al., 2024). Thir ndm, ngudi huéng dan cin
tham gia vao cac hanh dong h5 trg dé cung cap cho
hoc vién nhiing nguon lyc can thiét (thong tin, chi
dan). Cac chi dan can thiét cho hoc vién bao gdbm luya
chon chii & nghién ciru phu hop, thiét lap muc tiéu
va ciu hoi nghién ciru, phuong phap nghién ctru, viét
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dé cuong va bao cio (Macfadyen et al., 2020; Dewi
et al., 2024). Cudi cing, hanh dong quan trong cua
ngudi hudng din 1a cung cip cac phan hoi. De qua
trinh hudng dan hiéu qua, ngudi huéng din can cung
cap phan hoi cu thé, kip thoi, mang tinh xdy dung va
phu hop véi trinh 9, nang luc cua hoc vién (Cardwell
et al., 2024; Obasa et al., 2025; Liaquat, 2021; Ali et
al., 2024; Millin et al., 2021). Nhin chung, nguoi
huong dan dugc khuyen khich dleu chinh phong cach
chuyén dan tir huong dan truc tiép sang khuyén khich
tinh ty lap dé ting quyén ty chu cia hoc vién
(Schefer-Wenzl and Miladinovic, 2022; Macfadyen et
al., 2019; Hajar and Mhamed, 2021; Liaquat, 2021).
3.3. Két qud hwong dén lugn vin, dé an thac si hiéu
qud

Két qua hudng dan luan vin, dé an hiéu qua thé
hién & bon khia canh: phan tng caa hoc vién va nguoi
huéng dan, két qua hoc tép cua hoc vién, hanh vi clia
hoc vién va két qua ctia hoc vién.

Phan vmg cua hoc vién va nguoi hudng dan: Qua
trinh huéng din hiéu qua cing vé6i cac du vao tot s&
c6 tac dong tich cyc 1én phan tng cua hoc vién va
ngudi huéng dan. Hoc vién thuong hai long nhat khi
nhan dugc phan hdi rd rang, chi ra ho dang ¢ dau va
can 1am gi, vira khen va gép y cu thé (De Kleijn et al.,
2013; De Kleijn et al., 2014; Dewi et al., 2024).
Nguoc lai, ho s& lo lang hodc that vong khi phan hoi
mo ho, cham, phé phan ning né hoic khong phu hop
voi ky vong (Zheng et al., 2020; Panday, 2025).
Nguoi huéng din danh gia cao nhiing hoc vién chi
d6ng phan hoi va tu chiu trach nhiém; trong khi d6 ho
c6 thé that vong hoic lo ling khi hoc vién it phan hoi,
chinh stra cham (Bastola and Hu, 2024; Brenner et al.,
2023). Khi méi quan hé than thién, nguoi hudng dan
d& linh hoat hon trong gop y, phan hdi mang tinh
khuyén khich, tao an toan tam Iy (De Kleijn et al.,
2012; De Kleijn et al., 2014; Brenner et al., 2023).

Két qua hoc tdp ciia hoc vién: Két qua hoc tap dé
cap dén kién thirc, ky nang va thai do c6 duoc tir trai
nghi€ém hoc tap. Trai nghiém lam luin van, dé an
thuong duge xem nhu mot qué trinh chuyén héa vira
hoc thuét vira phat trién ca nhan. Hoc vién tich liy
dugc kién thirc chuyén mon sau va bai ban vé mot
linh vuc hep, kién thirc vé nghién ciru khoa hoc
(Vieno et al., 2022; Miedijensky and Lichtinger,
2016). Hoc vién ciing phat trién cac ky nang bao gébm
ky nang nghién ctu, ky nang viét va giao tiép hoc
thuat, k§ ning giai quyét van dé, tu duy phan bién va
k¥ nang sé (Vieno et al., 2022; Kowalczuk-Walgdziak
etal., 2021). Bén canh do, hoc vién hinh thanh thai d
tich cuc, tu tin hon trong vai tro nha nghién ctru hodc
nha phan bién dé thuc hanh trong thuc tidn nghé
nghi¢p (Mendoza et al., 2022).

Hanh vi ciia hoc vién: Duéi goc do két qua cua
hoat dong hudéng dan, hanh vi hoc vién thé hién qua
mirc d9 tham gia, tur chu, xir 1y phan hdi va trang thai
cam xtic. Huéng dan hiéu qua (quan hé hd trg, phan
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hoi 16 rang, kip thoi, khuyén khich nhung khong
budng 16ng) dan t&i hanh vi tich cuc, chu dong, lam
tang dong luc. Nguoc lai, hudng din mo hd hoic ap
luc dé tao ra hanh vi thy dong, né tranh va stress
(Zheng et al., 2020; De Kleijn et al, 2012).

Két qua cua hoc vién: Két qua ctia hoc vién dé cap
dén sy tién b cua hoc vién; viéc hoan thanh luén van,
dé an dung tién do; hiéu suat, chit luong va diém cudi
cung ma hoc vién dat dugc. Trong do, tién bo 1a két
qua truc tiép cua qua trinh hudng dan, thé hién qua
mirc d6 hoan thanh cac méc, phat trién ning luc
nghién cuu, va cai thién ky ndng hoc thuit, nghé
nghiép theo thoi gian. Chit luong dugc phan anh
qua muc do dat duoc chuén dau ra, tinh chit chd cua
phuong phap, kha nang ing dung va d6 tin cay cao,
gia tri rd rang. Mi quan hé gitta hoc vién va nguoi
huéng dan co lién quan tich cuc dén chit luvong ludn
van, dé an. Su phan hoi dap tng kip thoi, ¢4 nhan hoa
g6p phan quan trong cai thién chét luong, qua d6 nang
cao diém sb cudi cung (De Kleijn et al., 2012;
Grohnert et al., 2024; Cardwell et al., 2024).

3.4. Béi cinh (Thé ché)

B6i canh hay thé ché c6 anh huéng manh mé dén
hiéu qua huéng dan luan van, dé an thac si. Cac yéu
t6 bdi canh chinh bao gom:

Nguon le hé tro ciia nha truong: Cac ngudn luc
bao gdm sb lugng nguoi hudng din, ty 18 nguoi
huéng dan/sé hoc vién, trinh d6 va ning luc clia nguoi
hudng dan; hé thdng hoc lidu; co s vat chat (phong
thi nghiém, phong hop truc tiép va truc tuyen trang
thiét bi) va ha tang s6. S6 lwong va chat lwong cac
ngudn luc tdt s& thuc ddy nang luc ca nhan, tir d6 cai
thién hiéu qua va chat luong (Jia et al.,, 2025;
Grohnert et al., 2024). Trong bdi canh chuyen dbi sb,
ha tang sd ‘vanang luc s6 cua giang vién dang tro
thanh yéu t6 then chét  trong vi€e nang cao chét luong
hudng din. Ha ting s6 hd trg huéng din luan vin, dé
an bao gdm hé¢ thdng quéan 1y hoc tap (LMS), hé théng
hop truc tuyén (Zoom, MS Teams), kho hoc liéu s6,
phan mém quén 1y tién do, cong cu klern tra dao van.
Céac nghién cuu chi ra rang ha tang sO tht giup cai
thién chat luong phan hdi, tiét kiém thoi gian va quan
1y hiéu qua toan bd qua trinh huéng dan, tir d6 ting ty
1¢ hoan thanh ding tién d6 (Kuzminska , 2021;
Rahardjo,2021; Shakerian et al.,, 2021; Naveen,
2025).

Chuwong trinh dao tao va cdc quy dinh: Chuong
trinh dao tao dong vai tro 1a khung phap ly va dinh
hudng chuyén mon cdt 161 cho hoat dong hudng dan.
MBbi loai hinh ddo tao (dinh huong nghién ctlru, tng
dung hay két hop) c6 pham vi, cau trac va tiéu chi
danh gia khac biét. Vi vay, nha trudng can thiét 1ap hé
thong vin ban _huong dan r& rang. Piéu nay giip
ngudi hudng din va hoc vién xac dinh ding tén dé
tai, d6i twong va quy mé nghién ctru ngay tir giai doan
bat dau, tir d6 1ap ké hoach thyc hién hiéu qua. Ddng
thoi, quy dinh cin minh bach héa vai trd, trach nhiém
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clia cic bén va tiéu chi danh gia dé tao dong co tich
cuc, thuc day qua trinh twong tac giita thiy va tro
(Cardwell et al., 2024).

Riéng d6i v6i dinh hudng Ung dung, chuong trinh
dao tao mang nhitng dic diém riéng cin duoc chu
trong trong qué trinh huéng dan (Perera et al., 2017;
Heng and Limin, 2025), bao gdm:

- Gén két thuc tién: Dic diém nbi bat 1a su ge"ln Kkét
manh mé& véi thi truong lao dong va doanh nghiép,
nham phat trién ning luc quan 1y, diéu hanh va k¥
nang xtr 1y tinh hudng thuc té cho hoc vién.

- Tich hop ly thuyét - ky nang: Viéc t6 chirc dao
tao khong thuan tay 1a truyén thy kién thirc ma cha
trong dinh huéng nang luc, dua trén sy hop tac giira
nha truong va cac don vi st dung lao dong.

- Gia tri tng dung ciia san pham dau ra: Dé an ting
dung phai c6 tinh kha thi cao, c6 kha ning trién khai
ngay vao thuc t& dé giai quyét cac nhu ciu cip thiét
cua doanh nghi¢p hodc dia phuong.

4. HAM Y NANG CAO CHAT LUQNG PE AN
TOT NGHIEP THAC SI PINH HUONG UNG
DUNG TAI TRUONG PAI HQC TAY NGUYEN
TRONG BOI CANH CHUYEN DOI SO
4.1. Boi canh trwong Pai hoc Tay Nguyén

Truong Pai hoc Tay Nguyén la trung tam dao tao
nhén luc chét luong cao va nghién cuu khoa hoc co
uy tin, ddc bi¢t trong linh vuc stic khoe, kinh té, néng
lam nghiép, cong ngh¢ sinh hoc va dao tao gido vién.
Hién nay, Truong dang dao tao bac thac si cac nganh
Quan ly kinh té, Sinh hoc thuc nghi€ém, Tha y, Lam
hoc, Khoa hoc cay tré)ng, Khoa hoc y sinh, Toan giai
tich, Vat 1y 1y thuyét va Vat 1y toan, Chian nuéi, Kinh
té nong nghiép va Ngon ngir hoc. Tat ca cac chuong
trinh dao tao déu theo dinh huéng tmg dung. Quy mé
dao tao nam hoc 2025-2026 1a 191 hoc vién, ting
31,72% so véi nam hoc 2024-2025 (Truong Dai hoc
Tay Nguyén, 2025a; Truong Dai hoc Tay Nguyén,
2025b). Nha trudng di ban hanh Quyét dinh sb
981/QD-PHTN ngiy 25 thang 5 nim 2022 vé Quy
ché tuyén sinh va dao tao trinh d thac si, theo d6 hoc
vién hoc chuong trinh ing dung phai thuc hién mét
dé an, trong thoi gian it nhat 3 thang (Truong Pai hoc
Tay Nguyén, 2022). Diéu nay tao co s& phap 1y quan
trong dé to chirc dao tao néi chung va té chirc thuc
hién dé 4n tét nghiép noi riéng.

Chat luong dé an tot nghiép phy thudc vao hiéu
qua huong dan, lién quan dén cac dau vao, qua trinh
va két qua, duogc dat trong bdi canh/thé ché cu thé.
Chinh vi vay, viéc 4p dung khung Iy thuyét vé huéng
dan hiéu qua tai Truong Dai hoc Tay Nguyén cho
phép nhén dién cac dic thu vé nguén lyc va dé xuat
cac ham ¥ quan tri pht hop véi bdi canh dé nang cao
chat lugng dé an thac si. Khung nay khong chi la 1y
thuyét chung ma 1a cong cu quan tri chét lugng hitu
hiéu vi:

(1) N6 cho phép phan tich toan dién cac diém
nghén vé ning lyc dau vao ciia hoc vién, chit luong
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do1i nga giang vién, quy trinh va sy hd tro cta Nha
truong anh huong dén két qua cudi cung 1a dé an tot
nghiép.

(2) V&i yéu cau cao vé gia tri thyc tién ciia chuong
trinh ung dung, khung qua trinh véi su tuong tac lién
tuc giira giang vién - hoc vién, giup két ndi va chuyén
hoa tri thirc thanh gidi phap cho doanh nghiép, dia
phuong.

(3) Khung ly thuyét cling giup nha truong dbi
chleu gitra myc tiéu dao tao ing dung (dau ra) voi cac
ngudn lyc hién c6 (dau vao) dé tim ra khoang cach va
diéu chinh chinh sach.

Trong ky nguyén Cach mang Cong nghiép 4.0,
chuyén déi s6 co tac dong manh mé dén timg thanh t6
ctia khung huéng dan. Déi v6i cac dau vao, nang luc
sO tro thanh yéu ciu bat bude ddi voi ca giang vién
1an hoc vién, déng thot nguén hoc liéu vat Iy duoc
thay thé bang cac kho dit lidu s. Trong quy trinh
hudng din, mé hinh huéng din két hop (hybrid) gitip
x0a bo rao can dia 1y, ddm bdo tinh minh bach, phan
héi tie thoi va tdi wu héa hidu sudt 1am viée giita thay
va tro. Vé két qua dau ra, chuyén ddi s khong chi
dirng lai & viéc s6 hoa san phdm d¢ an ma con thiét
1ap cac co ché giam sat 1iém chinh hoc thuat gitip nang
cao chét luong va gia trj img dung cua dé 4n.

4.2. Nhitng vin dé dit ra trong hwéng din va bdo
ddm chit lwong dé dn tot nghigp

* Han ché vé Dau vao va Thé ché:

- Nang Iy s6 chua dong bé: Ca giang vién va hoc
vién déu dang trong qua trinh thich nghi véi cong
ngh¢. Mot bo phén van duy tri théi quen lam viéc
truyén thong, chua khai thac hét tinh niing cua cac nén
tang hd trg (MS Teams, Google Workspace). Diéu
nay tao ra rao can ngay tir khau tiép cin phuwong thirc
lam viéc hién dai.

- Chuong trinh con nang tinh han lam: Mac du da
c6 su phan dinh giira huéng nghién ctru va hudng ting
dung, tuy nhién, chuong trinh ddo tao hién tai van con
mang ning tinh han 1am. K§ ning thyc hanh nghé
nghiép, k¥ ning giai quyét van dé thuc té va dao dirc
hoc thuat trong méi trudng sé chua duge 16ng ghép
mot cach hé thng vao cac hoc phan. Dic biét, nha
truong con thiéu két ndi voi cac don vi sit dung lao
dong, din dén tinh trang nhidu dé tai van mang tinh
ly thuyét, chwa bam sat thuc tién cap bach cia khu
vuc Tay Nguyén.

- Thiéu khung hwéng dan chuyén sau: Doi ngil
huéng dan cha yéu dua vao kinh nghiém c4 nhan,
thiéu cac quy dinh cu thé cho loai hinh dé 4n tng
dung.

- Ha tang so yéu: Nha truong thiéu cac cong cu
kiém soat hoc thuét (nhu phin mém chong dao van);
hé thong quéan 1y hoc tap (LMS) va ha tang dit liéu sd
chwa dong b, gay kho khin cho viée quan 1y, tra ciru
va thAm dinh chét lugng cia dé an.

* Han ché lién quan dén Qud trinh:
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- Rao can vé khodang cdach va dia ly: Pic thu dia
ban Tay Nguyén rong lon, hoc vién cong tac tai vung
khoé khan khién viéc tuong tac truc tiép bi gidn doan
thuong xuyén. Néu quy trinh tryc tuyén khong hiéu
qua, su két ndi giita thay va tro s& bi long 1éo.

- Su twong tdc roi rac, thiéu hé thong: Quan ly dao
tao sau dai hoc hién nay cta Trudng chu yéu tp trung
vao hanh chinh. Su tuong tdc chuyén mon gitta giang
vién va hoc vién van dién ra ty phat qua cac kénh ca
nhén, thiéu su giam sat va hd trg tir mot hé théng quan
1y hoc tép tép trung.

* Han ché vé Pau ra:

- Chat lwong dé an khé kiém sodt: Do thiéu cong
cu kiém soat dao van va thiéu khung hudng dan
chuyén siu cho dé an ing dung, san pham dau ra co
nguy co thiéu tinh thuc tién hodc khong dat chuan
liém chinh hoc thuat.

- Tinh img dung chwa cao: Khi su két ndi gira
nguoi huong dan - hoc vién - doanh nghiép bi roi rac,
dé an kho co thé tao ra cac giai phap thuc su siu sic
cho dia phuong hodc don vi cong tac cia hoc vién.

- Hé thong danh gid két qua chwa dong bo nén
chua khuyén khich gia tri ing dung ctia san pham dau
ra.

4.3. Ham y qudn tri

Dé nang cao chat lugng dé an t6t nghiép trinh do
thac si tai Truong Dai hoc Tay Nguyén trong bdi canh
chuyén d6i s, cac ham y dé xuét nhu sau:

* Chudn héa Pau vao va Thé ché:

- Vé con nguoi: Cac khoa chuyén mon bao dam
phan cong ngudi huéng dan phu hop véi linh vuc
chuyén mén sau va c6 kinh nghiém thyc tién gan voi
dinh hu6ng nghe nghlep ctia hoc vién. Nang cao nang
lue s6 cho giang vién dé ho thanh thao cac cong cu hd
tro nghién ciru va huéng dan hoc vién khai thac cong
nghé mot cach dao duc va hi¢u qua.

- Vé chuong trinh ddo tao: Cap nhat chuong trinh
dao tao va ndi dung hoc phan theo hudng 16ng ghép
nang lyc cong nghé sb, dao dirc hoc thuat va k¥ ning
sir dung cong cu Al trong nghién ciru. Phbi hop véi
cac doanh nghiép, co quan dia phuong tai ik Lk va
cac tinh 1an can dé ' xdy dung ngén hang dé tai img
dung sét vé6i thyuc tién khu vue TAy Nguyén.

- Vé quy dinh: Nha truong ban hanh hudng dan chi
tiét v& ciu tric va yéu cau cua dé an tot nghiép. Quy
dinh cu thé vé cac mdc tién do bat budc ma hoc vién
phai dat dugc. Quy trinh huéng dan cin cu thé theo
giai doan tir khau chuin bi (phén cong ngudi hudng
dan, chon dé tai, xay dung de cuong nghién ctru, 1ap
ké hoach); trién khai thuc hién dén hoan thién (bao vé
dé 4n). Trong d6, mdi giai doan c6 muc tiéu, san phdm
(két qua), cac diu vao cin thiét va qua trinh (hoat
dong) rd rang. Ap dung m6 hinh huéng dan lién tuc,
c6 cau trac, voi cac phién hop dinh ky, c6 biéu méu
theo ddi tién trinh va danh sach kiém tra san phdm
trung gian (dé cuong chi tiét, bao cao giira ky, tai lidu,
san pham khoa hoc, bién ban hop).
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- Vé ha tang so: Nang cap hé théng quan 1y hoc
tap (LMS) tich hop cong cu quan 1y tién do nghién
ctru. Hé théng nay cho phép luu trit nhat ky huéng
dan, phan hoi ciia giang vién, gip Nha truong giam
sat chat lugng thuc ma khong phu thudc vao khoang
cach dia ly. Hoan thién ha tang hoc liéu sé dé hoc vién
két ndi va khai thac co so dit liéu, kho dé 4n mau.
Trang bi c6ng cu/hé thong kiém soat dao vin dé nang
cao chét luong dé an.

* T6i wu héa Qud trinh:

- Vdn hanh mé hinh hwdéng dan két hop (hybrid)
va cd nhdn héa: Giang vién chi dong xay dung ké
hoach huéng dan linh hoat, két hop truc tiép va truc
tuyén (Zoom, Google Meet) dé phu hop véi dic tha
hoc vién ¢ xa hodc cOng tac tai vung kho khan.
Chuyén d6i vai tro giang vién tir "nguoi gidm sat"
sang "nguoi dong hanh/cd van", thiét 1ap mbi quan hé
dua trén su tin tuong va phan h01 xdy dung.

- Qudn Iy tién do trén nén tang so: St dung hé
théng quan 1y hoc tap (LMS) tich hop dé quan ly tlen
d6, Iuu trit nhat ky hudng din va phan hdi truc tuyén.
Diéu ndy gitp giam sat chat lugng thyc ma khong phu
thudc vao khoang cach dia ly.

- Tuong tac chu dong tw hoc vién: Hoc vién can
chu dong dé nghi phan hdi va rén luyén ky ning tiép
nhan phé binh dé hoan thién dé an.

* Bao ddam chdt heong Pau ra:

- Nha trieong hodn thién hé thong danh gid két qua
dwa trén nang lyc va gia tri ung dung: Thay vi céac
tiéu chi chung chung, Nha truong can xay dung
Rubric danh gia chi tiét cho dé an. Trong d, trong sb
diém cén tap trung vao tinh cip thiét cua van dé tai
dia phuong, tinh logic glua giai phap voi thyc trang
va kha nang chuyen hoa giai phap thanh cac san pham
cu thé. Khuyén khich va cong diém cho cac dé 4n co
minh ching vé trién khai thir nghiém hodc dugc don
vi cong tac xac nhan vé hiéu qua kinh té - xa hoi. bé
an phai duoc thim dinh qua hé thong kiém soat dao
van cua Nha truong.

- Thiét ldp co ché phan hoi tir don vi sir dung lao
déng: Pua quy dinh bt budc c6 sy tham gia cua
chuyén gia tir dia phuong, doanh nghiép trong héi
ddng danh gia dé an. Y kién cua ho vé tinh kha thi cua
giai phap 1a minh ching khach quan nhét cho chat
lugng dao tao. Thuc hién khao sat muc do hai long
cua don vi cong tac sau khi hoc vién bao vé€ va ing
dung d¢ an. Pay la dit liéu quan trong dé Nha truong
thuc hién cai tién chuong trinh dao tao.

5. KET LUAN

Bai viét da hé théng héa cac quan diém hién dai
vé huéng dan luan van, dé an thac si hiéu qua, trong
do nhén manh sy dich chuyén tir mé hinh hudng dan
truyén thong 'sang md hinh tuong tac da chiéu trong
moi trudng s6. Bong gop quan trong nhit 13 viéc dinh
hinh rd nét ban chit ctia d& an tét nghiép trong chuong
trinh thac si dinh hudng rng dung - mét san pharn hoc
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thuat doi hoi su két hop chat ché giira tri thirc khoa Mic du da dé xuét dugc cac ham ¥ quan tri mang
hoc va nang luc giai quyét van dé thuc tién. tinh hé théng, bai viét van ton tai mot s6 gidi han nhét
DPbi véi Truong DPai hoc Tay Nguyén, két qua  dinh. Do tiép can theo huéng tong quan 1y thuyét va
nghién ctru chi ra rang, dé nang cao chit lwong dé 4an  ham y chinh sach, bai viét chwa co cac dit liéu khao
t6t nghiép thac si dinh huéng img dung, can thuc hién  sat dinh luong cu thé muc d6 hai long vé két qua dau
ddng bo cac giai phap tu cap thé ché dén ca nhan. ra thuc té va cac hoat dong cua nguoi hudng dan va
Trong d6, viéc sd hoa quy trinh quan 1y va hd tro  hoc vién. Pay chinh 1a co s¢ dé thyc hién cic nghién
hudng dan khong chi 1a giai phap ky thugt ma la yéu  clru tiép theo nhu nghién ctru tac dong ctia chuyén doi
cau chién lugc dé x6a bo rio can dia 1y va két ndi chat  s6 dén chét lugng dé an cua hoc vién, hay khao sat
ché gitra giang vién vdi hoc vién. Dong thoi, Nha  mtrc d6 hai long cta cac don vi str dung lao dong vé
truong can wu tién xay dung mdi lién két chit ché voi  kha ning dép tmg cua ngudi hoc tét nghiép thac si
cac don vi str dung lao dong tai khu vuc Tdy Nguyén dinh hudng tUng dung tai Truong Dai hoc Tay
dé cac dé an tot nghiép thuc sy tro thanh nhitng don  Nguyén.
dat hang giai quyét cac van dé thuc té cua dia phuong.
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ABSTRACT

Application-oriented master’s training necessitates a stronger integration of knowledge and practice.
However, Tay Nguyen University currently faces core challenges: barriers in infrastructure and digital
competency; a disconnect between curricula and practical demands; and the lack of an effective output quality
assessment mechanism. This paper aims to systematize a theoretical framework for effective supervision based
on the Input-Process-Output model, thereby proposing solutions to optimize the quality of graduation projects
at the university. Using a systematic review combined with internal policy analysis and practical
benchmarking, the study establishes a foundation for policy implications. The findings suggest a synchronized
solution system across three pillars: (1) standardizing inputs; (2) optimizing processes; and (3) controlling
output quality within the context of digital transformation. These implications not only enhance the
applicability of graduation projects but also affirm the university’s role in addressing local practical challenges.

Keywords: Master s thesis and project supervision, application-oriented training; digital transformation,
Tay Nguyen University.
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