Tap 19 (s6 4) » Thang 8 nam 2025, Tap chi Khoa hoc Tay Nguyén

PHAN TICH CAC YEU TO ANH HUONG PEN PONG CO THAM GIA CAU LAC BQ
HUONG DAN VIEN CUA SINH VIEN TRUONG DU LICH - DAl HQC HUE
Tran Vin Hoang', Nguyén Thi Thanh Nga?
Ngay nhan bai: 24/07/2025; Ngay phan bién théng qua: 07/08/2025; Ngay duyét dang: 10/08/2025

TOM TAT

Nghién ctu nham xac dinh va phan tich cac yéu té anh huong dén dong co tham gia Cau lac bo
Huéng dan vién cia sinh vién Truong Du lich — Pai hoc Hué. Dya trén Thuyét Ty Quyet (Self-
Determination Theory — SDT) cung cac ly thuyet nén tang vé ky vong nghé nghiép va ho tro to chuc.
M@ hinh nghién ctru duoc dé xuat voi 6 yéu td: nhu cau ty chi, nhu cau nang Iyc, nhu cau két ndi, ky
vong nghé nghiép va phat trién c& nhan, su hd trg tir CLB (Cau lac bd) va nha truong, va trai nghiém
tham gia tich cuc. Phuong phép dinh luong dugc ap dung véi ¢& mau 150 sinh vién da hoic dang tham
gia CLB Hudng dan vién. Dit liéu duoc xir ly bang phan mém SPSS véi céc ky thuat Cronbach’s Alpha,
phan tich nhan t5 kham pha EFA va hoi quy tuyén tinh boi. Két qua cho thay tat ca cac yéu td trén déu
¢6 anh huang tich cuc dén dong co tham gia CLB. Dic biét, nhu cau ty chii co tac dong manh nhét dén
dong co, tiép theo 1a nhu cau nang lyc va trai nghiém tham gia tich cuc. Tir két qua nay, nghién ciru dé
xuit mot s6 khuyén nghi @é thu hat sinh vién tham gia CLB Huéng dan vién Truong Du lich, qua d6

g6p phan nang cao chat luong dao tao gan voi thyc tién tai Truong Du lich — Dai hoc Hué.
Tar Kho&: dong co tham gia, quyet dinh tham gia, Truong du lich — Dai hoc Hue.

1. MO PAU

Trong bdi canh gi4o duc dai hoc dang chuyén
minh manh mé& theo hudng phét trién toan dién
nguoi hoc, cac hoat dong ngoai khda ngay cang
duoc nhin nhan nhu mot thanh t5 quan trong
khong thé tach roi trong hanh trinh hoc tap cua
sinh vién. Nhiéu nghién ciu quéc té khang dinh
rang hoat dong ngoai khoa déng vai trd quan trong
trong viéc phat trién nhan cach, nang cao k¥ ning
xa hoi, cai thién thanh tich hoc tap va thac day su
nghiép cua sinh vién trong tuong lai (Rahayu &
Dong, 2023; Xu, 2017). Bac biét ¢ bac dai hoc,
khi sinh vién budc vao giai doan hinh thanh nang
luc va ky ning nghé nghiép, viéc tham gia cac
CLB chuyén mén gitp ho cang cb kién thic da
hoc, ren luyén k§ nang thyc hanh va gia ting co
hoi nghé nghiép sau khi tot nghiép (Bartkut, 2012;
Aoyagi et al., 2019).

Tdng quan cac cdng trinh nghién ciu trong va
ngoai nudc cho thay, dong co tham gia hoat dong
ngoai khoa cua sinh vién chiu tac dong cua nhiéu
yéu t6, bao gdm méi trueong hoc duong, su hd trg
cua gia dinh, diéu kién co s vét chat, dinh hudéng
nghé nghiép c& nhan, va yéu té tdm Iy noi tai
(Kisango, 2016; Xu, 2017; Rahayu & Dong,
2023). Tuy nhién, phan Ién cac nghién cau hién
nay tap trung vao hoc sinh phé théng hoic céc
hinh thirc hoat dong ngoai khéa mang tinh chét thé
thao, giai tri, nghién ctru khoa hoc noi chung
(Thao & Diing, 2023; Nho, 2023). Rét it nghién
ctru di sdu vao cac mé hinh CLB chuy&n mén &
bac dai hoc — noi sinh vién dugc tiép can truc tiép
v6i hoat dong nghé nghiép tuong lai. Khoang
tréng nay 1a mot van dé dang luu y, nhat Ia trong

1Trieong Du lich — Bai hoc Hué;

2Khoa Quadn ly li hanh, Triweng Du lich — Pai hoc Hué,

bdi canh gi4o duc dai hoc Viét Nam dang nhan
manh vai trd cua dao tao gan voi thuc hanh va
chuan dau ra vé ki niang nghé nghiép. O Viét Nam,
mét s6 nghién ctu gan day bat dau chd trong dén
yéu té tdm ly hanh vi anh hudong dén viéc tham gia
hoat dong ngoai khoa, nhw tri tué cam xdc, kha
ning giai quyét van dé (Thuc et al., 2022), tuy
nhién cac cong trinh nghién cau chuyén sau vé
dong co tham gia ciac CLB chuyén mén — chang
han nhu CLB Huéng din vién— van con rat han
ché ca vé sé luong 1an pham vi cong bé trén céc
dién dan hoc thuat chinh théng. Trong khi, viéc t6
chirc hiéu qua céc hoat dong ngoai khda trong gido
duc c6 thé kich thich su tham gia tich cuc cua sinh
vién, qua d6 tao ra mot moi trueong hoc tap tha vi
va dong vién sinh vién tham gia nhiéu hon vao cac
hoat dong cua trudng, bao gdm ca cac CLB ngoai
khoa (Huong, Mdo & Anh, 2018). Diéu nay cang
dat ra yéu cau cap thiét trong viéc thuc hién cac
nghién ctru ¢ tinh dic thi nganh nghé va theo ngi
canh dia phuong, dac biét tai cac co sd dao tao
chuyén sau vé du lich.

Hoat dong cia CLB Hudng dan vién tai
Trudng Du lich — Pai hoc Hué 1a mét minh ching
tiéu biéu cho xu huéng dao tao thuc hanh gan két
v6i nhu cau nghé nghiép caa sinh vién trong linh
vuc dich vy — du lich. Véi st ménh “dao tao va
cung cip ngudn nhan luc chét lwong cao, nghién
ctru va chuyén giao khoa hoc cong nghé trong linh
vuc du lich cho khu vyc mién Trung — Tay Nguyén
va ca nude, dap (rng yéu cau cdng nghiép hda, hi¢n
dai hoa va hoi nhap qudc té”, Truong Du lich —
Pai hoc Hué ludn ch trong d6i méi noi dung va
phuong phap dao tao. Viéc thanh 1ap CLB Huéng
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dan vién khong chi thé hién dinh huéng chién luoc
trong nang cao chat luong dao tao thuyc hanh ma
con la moi truong ly tuwdéng gidp sinh vién rén
luyén k¥ nang nghé nghiép, phat huy ning lyc ca
nhan va mo rong cac moi quan hé chuyén man.
Sinh vién tham gia CLB Hudéng dan vién c¢6 co hoi
tiép can thuc té nghé nghiép, trau doi ky nang mém
thiét yéu nhu giao tlep, [am viéc nhom, lanh dao,
xir ly tinh hudng, to chic sy kién... Khong chi
dung lai & ren luyén ky nang, cac CLB con gilp
sinh vién phat trién cam xdc tich cuyc, ting cuong
dong luc hoc tap, va dac biét 1a nubi dudng tinh
than cong dong, su gan bo giira cac thé hé sinh
vién — mot yéu to nén tang dé hinh thanh vin hoa
hoc duong tich cuc.

Trong bdi canh do, viéc nghién cau dong co
tham gia CLB Huéng dan vién cua sinh vién
Trudng Du lich — Dai hoc Hué khdng chi nham l1ap
day khoang tréng hoc thuat trong linh vuc gido duc
dai hoc va hoat dong ngoai khoa ma con c6 y nghia
thuc tin cao trong viéc nang cao hiéu qua td chirc
va quan ly CLB, tir d6 dé xuat céc giai phap nham
tang cudng su tham gia va chéat luong hoat dong
CLB trong twong lai. Tinh cap thiét cuia bai bao
khong chi xuat phét tir yéu cau khoa hoc, ma con
tir yéu cau thuc tién trong viéc dao tao sinh vién
du lich tr& thanh ngudn nhan lyc chat lugng cao,
nang dong, sang tao va hoi nhap.

2. VAT LIEU VA PHUONG PHAP NGHIEN
CUU

2.1. Vt ligu

2.1.1. Khai niém vé dong co

Pong co 1a mot chu dé phong phi voi nhiéu
nguyén nhan va két qui. Trong nhimg nim
cua thap nién 70, 80 co mot su gia tdng 16n vé ly
thuyét dong co boi cac nha nghién cau mubn giai
thich ngudn gbc cua dong co mét cach rd rang hon
tr nhitng Iy thuyét nén cua Maslow (1943),
Vroom (1964) va Porter & Lawer (1968). Nghién
ctru vé dong co tro thanh cha dé duoc thuc hién o
nhiéu nganh nghé va khia canh khac nhau, tay
thuoc vao tinh chat cua nghién cau (ly thuyét thay
nghién ciru tng dung).

DPong lyc bao gom kha ning hinh thanh cac
khéi niém va Iy luan, cho phép con nguoi cd thé
vuot qua trang thai téi thiéu nay, véi mot pham vi
mong mudn va ac cam Ién hon nhiéu. Pham vi lén
hon nhiéu nay duoc hd trg bai kha nang chon muyc
tiéu va gia tri cia riéng minh, két hop véi "chan
troi thoi gian" dé dat dwoc gia tri c6 thé bao gom
nhiéu nam, nhiéu thap ky hoac lau hon va kha
nang trai nghiém lai cac sy kién trong qué khu.

Mot s6 mo hinh coi su phan biét quan trong
gitra dong luc bén ngoai va bén trong, va dong luc
la mét chu dé quan trong trong cdng viéc, vin hoa
t6 chuc, té chic hanh chinh, quan ly, ciing nhu

giao duc. Dinh nghia ciia dong lyc nhu nhitng ham
muoén va &c cam c6 kinh nghiém lam noi bat su
lien két cua dong lec véi cam xtc. Nguoi ta tin
rang cam xuc la sy danh gia tu dong dua trén cac
gia tri va niém tin duoc luu tri trong tiém thac vé
dbi twong. Trong pham vi ma nhirng cam xuc khac
biét lién quan dén danh gia tiém thirc cu thé (vi duy,
tac gian- bat cong; cam giac toi 13i - vi pham maot
tiéu chuan dao duc; ndi budn - mat cai gi co gia
tri; tu hao - dat dugc mot ly tudng dao duc; tinh
yéu - coi trong mot dbi tugng hoic ngudi; niém
vui - dat duwoc mot gia tri quan trong; ghen ti vai
viéc dat dugc thanh tyu cua nguoi khéc, su
ngudng mo ddi voi viée dat duoc thanh tuu cua
nguoi khac, v.v.), Iy thuyét dong luc lién quan dén
viéc xac dinh "ly thuyét noi dung™ ma moi nguol
tim thay dong lyc thic day cling véi cac co ché ma
ho tim thay c6 thé dat duoc cac gia tri nay (lam
chu, dat ra cac muc tiéu day thach thuc, tham gia
vao cac nhiém vu can thiét, kién tri, v.v.)

Mic du vay, dong co co thé bao gdm ca yéu tb
bén trong va bén ngoai nhung van co tac gia nhan
manh dén yéu t6 bén trong khi nhic dén dong co.
Cu thé, dong co duoc dinh nghia 1a sy thuc diy
bén trong ca nhan, lién quan dén kha ning nhan
dién va danh gia cac co hoi, tir 46 anh hudng dén
hanh vi tham gia vao cac hoat dong (Trang, 2023).

Toém lai, ~dong co la mot yéu t6 nén tang, tac
dong truc tlep dén hanh vi, thai do va su phat trién
ctia con ngudi. Viéc hiéu va nghién ctru dong co
mét cach sau sic khong chi gilp giai thich cac
hanh vi ciia con ngudi ma con 1a chia khoa dé thiét
ké céc chién lugc gido duc, quan ly va phat trién
t6 chirc hiéu qua.

2.1.2. Khai ni¢ém m6 hinh nghién cizu dong co theo
Thuyét Tw Quyét (Self Determination Theory -
SDT)

Pong co tham gia cac hoat dong ngoai khoa,
dic biét 1a trong bdi canh cac CLB hoc thuat
chuyén nganh, da duoc nghién ctru trong nhiéu tai
lidu hoc thuét véi cac khung Iy thuyét nén tang nhur
Thuyét Ty Quyét (Self-Determination Theory -
SDT) cia Ryan & Deci (2000), Ly thuyét gan két
sinh vién ciia Astin (1984), hay mé hinh hd tro thé
ché va ky vong nghé nghiép trong gido duc dai hoc
(Kuh, 2001).

M6 hinh 1y thuyét Ty Quyét (Self-
Determination Theory - SDT) 1a mot 1y thuyet tam
1y hoc nham giai thich cac yéu t6 thac day dong co
clia con nguoi trong cac bdi canh khac nhau. Theo
SDT, ba nhu ciu tdm 1y co ban gem tu chu
(autonomy), nang lyc (competence) va két ndi xa
hoi (relatedness) 1a cac yéu t6 then chét thuc day
dong co noi tai — tir d6 anh hudng dén hanh vi
tham gia tich cyuc cta sinh vién trong cac hoat dong
mang tinh ty nguyén va dinh huéng phat trién ca
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nhan. Theo Xu (2017), sy tham gia cta sinh vién
trong cac hoat dong ngoai khoa bi anh hudng
manh mé& boi cac yéu td bén ngoai, ching han nhu
sy hd trg tir phy huynh, diéu nay gitp ting cuong
dong luc ndi tai cia ho dé tham gia cac hoat dong
nay, nhu di dugc mo ta trong Ly thuyét Ty Quyét.
Nhiéu nghién ctru trude di chimg minh vai tro cua
cac yéu t6 trén d6i v6i sy tham gia cua sinh vién
trong cac CLB, td chirc sinh vién va cac hoat dong
phat trién k§j nang nghé nghi¢p (Deci & Ryan,
2002; Fredricks et al., 2004; Komarraju et al.,
2010). Ngoai ra, trong bdi canh sinh vién nganh du
lich, ky vong nghé nghiép va co hoi phat trién ca
nhan 1a dong luc thiét yéu thic ddy sy chi dong
tham gia vao cac mo hinh mé phong nghé nghiép
nhu CLB Hudng din vién — noi sinh vién co thé
thue hanh ki ning va két ndi véi thuc tidn nganh
du lich.

Trén co sé ké thira cac nghién ctru trude day,
bai béo nay xay dung sau gia thuyét chinh nhim
kham pha cac yéu té anh huong dén dong co tham
gia CLB Hudng dan vién ciia sinh vién Trudong Du
lich - Pai hoc Hué. Trong dé:

- Gia thuyét H1: Nhu ciu tu chu tac dong
cuing chiéu dén dong co tham gia CLB Huéng dan
vién cua sinh vién Truong Du lich - Pai hoc Hué.
Theo ly thuyét ti quyét dinh (Self-Determination
Theory - SDT), nhu cau tu chu (autonomy) 1a mot
trong ba nhu cau tam 1y co ban thic day hanh vi
c6 dong luc noi tai (Ryan & Deci, 2000). Khi sinh
vién cam thay rang ho c¢6 quyén lya chon va ty do
quyét dinh trong viéc tham gia CLB, ho s& c6 dong
luc manh m& hon dé duy tri sy tham gia.

- Gia thuyét H2: Nhu ciu ning luc tac dong
cuing chiéu dén déng co tham gia CLB Huéng dan
vién cua sinh vién Truong Du lich - Dai hoc Hué.
Nhu cau cam nhan vé ning luc (competence) cling
la mot yéu t6 trong SDT, lién quan dén viéc ca
nhan cam thay minh c6 kha ning va ky nang dé
thuc hién hiéu qua cac nhiém vu (Deci & Ryan,
2002). Khi sinh vién cam thay rang viéc tham gia
CLB gitp ho rén luyén k§ nang hudng dan vién,
tang su tu tin, ho s& c6 dong luc noi tai cao hon.

- Gia thuyét H3: Nhu cau két néi tac dong
cuing chiéu dén dong co tham gia CLB Huéng dan
vién cua sinh vién Truong Du lich - Bai hoc Hué.
Nhu Cau két nbi (relatedness) dé cap dén cam giéac
dugc gan bo va co moi quan hé y nghla V&1 nguoi
khac. CLB 14 noi sinh vién c6 thé giao luu, hop tac
va xay dung cac mdi quan hé xa hoi, tir do lam
tang dong luc tham gia nho sy thoa mén vé mat xa
hoi va cam xuc (Baumeister & Leary, 1995; Ryan
& Deci, 2000).

- Gia thuyét H4: Ky vong nghé nghiép va
phét trién c4 nhan tac dong cung chiéu dén dong

co tham gia CLB Huéng dan vién cua sinh vién
Truong Du lich - Pai hoc Hué. bong co tham gia
cac hoat dong ngoai khoa thuong gan lién voi ky
vong Vé viéc nhang cao ky ning nghé nghiép, tao
nén tang phat trién ban than va co hoi viéc 1am
trong tuong lai (Astin, 1984). CLB hudng dan
vién cung cap moi truong thuc hanh, ren luyén ky
nang mém, k¥ nang nghe huéng dan du lich, lanén
tang dé sinh vién chuan bi cho nghé nghiép sau
nay.

- Gia thuyét H5: Sy hb trg tir CLB Hudng
dan vién va Truong Du lich - Dai hoc Hué tac dong
cuing chiéu dén dong co tham gia CLB Hudng dan
vién cua sinh vién Trudng Du lich - Pai hoc Hué.
Su hd tro tir t6 chic va méi trudng hoc thuat
(institutional support) dong vai tro quan trong
trong viéc tao dong luc cho sinh vién tham gia cac
hoat d6ng ngoai khoa. Khi CLB va nha truong tao
diéu kién, hd trg vé co s vat chat, théng tin, va cb
van, sinh vién s& cam thay duoc cong nhan va
khich I& tham gia nhiéu hon (Kuh, 2001).

- Gia thuyét H6: Trai nghiém tham gia tich
cuc tac dong cung chiéu dén dong co tham gia
CLB Huéng dan vién cia sinh vién Truong Du
lich - Pai hoc Hué. Trai nghiém tham gia tich cuc
c6 thé phan anh muc d6 gan két va sy trai nghiém
tich cuc trong qué trinh hoat dong CLB. Nghién
ctru cua Fredricks et al. (2004) cho thay rang su
tham gia tich cuc s& cung ¢ dong luc thdng qua
viéc sinh vién cam thiy gan b hon va dat duoc su
hai 1ong c& nhan, tir d6 khuyén khich ho tiép tuc
tham gia.

TOm lai, md hinh nghién ciru duoc xay dung
trén co so ké thira va phat trién céc ly thuyét nén
tang c6 lién quan. Cu thé, cac gia thuyét H1, H2
va H3 dugc phét trién dua trén Thuyét Tu Quyét
(Self-Determination Theory) cia Ryan & Deci
(2000), vén di dwoc van dung rong réi trong
nghién ctru vé dong co hoc tap va mic d6 tham gia
cac hoat dong ngoai khoa cua sinh vién. Gia thuyét
H4 ké thira tir cac cong trinh ciia Astin (1984) ciing
nhu céc nghién ciru gan day vé ky vong nghé
nghiép trong méi trudong gido duc dai hoc c¢6 dinh
huéng rd rét vé thyc hanh nghé nhu nganh du lich.
Trong khi d6, gia thuyét H5 phan &nh vai tro cua
cac yéu td hd tro tir té chirc — mot bién sé ngay
cang dugc nhan manh trong cac nghién cau hién
dai nhu cua Kuh (2001), mac du thuong bi bé qua
trong cac md hinh dong co truyén thong. Dic biét,
gia thuyét H6 duoc dé xuat nhu mot dong gop moéi
ctia nghién ciru, nham kham pha méi lién hé gitra
trai nghiém tham gia tich cuc va dong co noi tai
tiép tuc tham gia CLB — mot huéng tiép can con it
dugc khai thac trong cac nghién ctu trudc vé hanh
vi tham gia cua sinh vién.
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Nhu cau tu chu

Nhu ciu ning luc HL
H2
Nhu cau két néi
™~ H3
- - Pong co tham gia CLB
Ky vong nghe nghi¢p va phattrienca | | 4 Huéng din vien
nhan
H5
H0 trg tir CLB Huéng dan vién,
Truong Du lich - Pai hoc Hué H6
Trai nghiém tham gia tich cuc

So' d0 1. Mo hinh dé xuit phan tich dong co tham gia ciia sinh vién trong CLB Huwéng din vién

2.2. Phwong phap
2.2.1. Thu thdp di liéu

Nghién ctru sir dung két hop hai nguon dir lidu:
dir liéu thr cAp va dit lidu so cdp, nham dam bao
tinh day du va do tin cdy cta co sé thong tin phuc
vu cho phén tich. Dit liéu thi cap dugc tong hop
tur sach, cac cong trinh nghién ciru khoa hoc dugc
cong bd trén cac tap chi chuyén nganh, va bao cao
hoi thao. Dir liéu so cdp dugc thu thap thong qua
khao sat bang bang hoi cau tric, dbi tugng khao
st 1a sinh vién Trudng Du lich — Pai hoc Hué da
va dang tham gia CLB Hudng dan vién. Viéc xac
dinh ¢& mau dya trén khuyén nghi cua Hair va
cong su (1998), theo do, kich thudc mau tbi thiéu
nén bang hoic 16n hon 5 14n s6 bién quan sét trong
thang do. Véi tong s6 26 bién quan sat trong mo
hinh, c& mau t6i thiéu can thiét 1a 130 mau. Dé
dam bao ty 1& phan hdi hop 18, 160 bang hoi da
duoc phat ra va 150 bang hop 1€ dugc thu ve, dat
yéu cau phan tich dir liéu dinh lugng.

2.2.2. Phuong phadp phdn tich dit liéu

Dir liéu thu thap dugc xur ly bang phan mém
théng ké SPSS phién ban 22.0. Quy trinh phan tich
duogc thuc hién qua cac budc sau:

- Phan tich théng ké md ta. Cac dic diém co
ban cia mau khao sat dwgc mé ta bang céc chi s6
thdng ké nhu tan suat, ty 1¢ phan tram va gia tri
trung binh. Két qua duoc trinh bay duéi dang bang
biéu va biéu 6 nham minh hoa 5 rang dac diém
ctia d6i tuong khao sat.

- Kiém dinh db tin cay thang do. D6 tin cay cua
thang do dugc kiém dinh théng qua hé sb
Cronbach’s Alpha. Theo tiéu chuan caa Nunnally
(1978), hé sb Alpha tir 0,70 tro 1én dugc xem la
dang tin cy; trong truong hop nghién ctu kham
phé hoic mai trong bdi canh cu thé, muc 0,60 co

thé chap nhan duoc (Peterson, 1994; Slate, 1995).
Cac bién c6 hé s6 twong quan bién-téng nho hon
0,30 s& bi loai bo dé tang tinh 6n dinh cua thang
do.

- Phan tich nhan t6 kham phé (EFA), dugc su
dung dé rat gon dir liéu, xac dinh cau tric cac
nhom nhan té tiém an va danh gia gia tri hoi tu va
phéan biét cua thang do. Phuong phap trich dugc
str dung la Principal Component véi phép xoay
Varimax. Céc diéu ki¢n dam bao dé thyc hi¢n EFA
bao gém: hé s6 KMO > 0,70; kiém dinh Bartlett’s
Test c6 y nghia théng ké (Sig. < 0,05); va cac hé
s6 tai nhan td (Factor loading) > 0,50 dugc xem la
c6 y nghia thyc tién.

- Phan tich hdi quy tuyén tinh bdi duoc thyuc
hién nham kiém dinh cac gia thuyét nghién cuu,
xac dinh mirc d6 anh hudng cua cac bién doc 1ap
dén bién phu thudc 1a “dong co tham gia CLB”.
Phuong trinh hoi quy tong quéat duoc thiét 1ap dudi
dang:

Y=B1X1+B2X2+.. +PiXite

Trong do:

Y: Dong co tham gia

Xi: C4c bién doc 1ap (nhu ciu tu chu, ning luc,
két ndi, ky vong nghé nghiép, hd tro tir to chir,
trai nghiém tham gia tich cuc...)

Bi: He s6 hoi quy chuan hoa

D6 phi hgp ctia mo hinh dugc danh gia thong
qua hé sé xac dinh R2. Cac gia dinh cua hoi quy
dugc kiém dinh théng qua phan du chuan hda, chi
s6 Tolerance va hé s6 phong dai phuong sai (VIF).
Mo hinh dugce coi 1a khong c6 da cong tuyén néu
VIF < 10 (Hoang Trong & Chu Nguyén Mong
Ngoc, 2008).

- Kiém dinh su khéc biét giita cac nhom dugc
st dung nham danh gia sy khéc biét trong nhan
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thirc gira cac nhom sinh vién theo cac dic diém
nhan khau hoc (gi6i tinh, nam hoc, chuyén nganh),
nghién ctu st dung kiém dinh T-test doc lap
(Independent Samples T-test) va phén tich phuong
sai mot chiéu (One-Way ANOVA).

3. KET QUA VA THAO LUAN

3.1. Dic diém co cdu miu khdo sat

Bing 1. Co ciu miu diéu tra

So Ty 1é
lwong (%)
Giéi tinh
Nam 64 42,7
Nir 86 57,3
Nam hoc
Nim nhat 27 18,0
Nim hai 67 44,7
Nim ba 44 29,3
Nim tu 12 8,0
Khoa hoc

3.2. Kiém dinh dp tin cdy thang do

Khoa Du Lich hoc 59 39,3
Khoa Quan ly su kién va 8 53
Cong nghé truyén thong

Khoa Quan ly I&r hanh 79 52,7
Khoa Khach san- Nha 4 2,7
hQng

;I(;(i))ng cong (nguoi tra 150 100

Nguon: Két qua xiz ly diz liéu diéu tra, 2025.

Bang 1 cho thdy co ciu mau diéu tra gom 150
sinh vién Truong Du lich — Pai hoc Hué. Trong
do6, nir giGi chiém ty 1& cao hon véi 57,3%, phan
anh su tham gia tich cuc caa nir sinh vién trong
cac hoat dong ngoai khéa. V& nam hoc, sinh vién
nam hai chiém ty 1¢ 16n nhat (44,7%), tiép theo la
nam ba (29,3%). Pa s6 sinh vién thuoc Khoa Quan
Iy 1& hanh (52,7%) cho thay luc luong cha luc cua
CLB Huéng dan vién tap trung ¢ khoa c6 chuyén
nganh sét vai nghiép vu hudng dan vién.

Bing 2. Kiém dinh dd tin ciy thang do bién doc lap

Hé s6 twong quan Hé s6 Cronbach’s

Bién quan sat Mai hoa bién téng Alpha néu loai bién
NCTC1 0,597 0,745
1. Nhu cau ty chi (NCTC): NTTC2 0,597 0,743
Cronbach’s Alpha = 0,792 NCTC3 0,644 0,721
NCTC4 0,573 0,755
NCNL1 0,514 0,721
2. Nhu cau nang Iyc (NCNL): NCNL2 0,560 0,694
Cronbach’s Alpha = 0,756 NCNL3 0,560 0,696
NCNL4 0,578 0,684
NCKN1 0,598 0,743
3. Nhu cau két ndi (NCKN): NCKN2 0,623 0,731
Cronbach’s Alpha = 0,793 NCKN3 0,584 0,750
NCKN4 0,602 0,741
4. Ky vong nghé nghiép va phat trien ~ KVNN1 0,521 0,630
ca nhan (KVNN): KVNN2 0,560 0,581
Cronbach’s Alpha = 0,710 KVNN3 0,506 0,648
5. Ho tro tir CLB HDV va truong Du HT1 0,661 0,673
lich, Pai hoc Hué (HT): Cronbach’s HT2 0,518 0,723
Alpha = 0,787 HT3 0,709 0,619
MDTG1 0,592 0,783
6. Trai nghiém tham gia tich MDTG2 0,528 0,802
cuc(MDTG): Cronbach’s Alpha = MDTG3 0,573 0,788
0,815 MDTG4 0,609 0,777
MDTG5 0,726 0,741

Nguon: Két qua xi Iy diz liéu diéu tra, 2025.

Két qua kiém dinh Cronbach’s Alpha cho thay
tat ca cac thang do déu dat gi4 tri Alpha > 0.6 va
hé sé twong quan bién tong déu > 0.3, cho thiy cac
thang do dat do tin cay chip nhan dugc theo tiéu
chuan cua Nunnally & Bernstein (1994). Cy thé,
thang do “Nhu cau ning lyc” c6 hé s Cronbach’s
Alpha cao nhit (0.802), ching to6 mic d6 nhat
quan ndi tai cao va cac bién quan sat do ludng tot
khai niém Iy thuyét. Cac bién khong bi loai bo cho

thiy thang do nghién cuu duoc thiét ké phu hop
véi dac diém va nhan thac cua sinh vién tham gia
CLB.
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Biang 3. Kiém dinh dd tin ciy thang do ciia

bién phu thugc

téng trén 0,62, chiing to mic do dong gdp 6n dinh
vao thang do. Ngoai ra, néu loai bo bat ky bién
nao, Cronbach’s Alpha bién tong s& thap hon
0,792, gay anh huong tiéu cuc dén do tin cay. Nhu
vay, thang do bién phu thuoc 1a phi hop va c6 thé
st dung cho céc phan tich dinh luong tiép theo.
3.3. Phan tich nhan té kham pha EFA

Phén tich EFA duoc thuc hién nham rit gon va

Hé sb Hé so
Bi&n quan twong Cronbach’
sé?t Mahoda quan s Alpha
bien néu loai
tong bien
Dong co DPCTG 0,63
tham gia 1 9 0,713
(BCTG): bCTG 0,64
Cronbach’ 2 2 0,709
s Alpha = PCTG 0,62
0,792 3 3 0.730

Nguon: Keét qua xar Iy diz liéu diéu tra, 2025.

Két qua kiém dinh d6 tin cay ddi véi thang do
dong co tham gia (PCTG) cho thdy hé sb
Cronbach’s Alpha I6n hon 0,792, dat muc tin cay
t6t. Ba bién quan sat déu c6 hé so turong quan bién

xéc dinh ciu tric cac nhdm nhan tb. Két qua phan
tich cho thiy hé s6 KMO > 0.7 va kiém dinh
Bartlett’s Test co Sig. = 0.000 < 0.05, cho thay di
liéu phu hop dé phan tich nhan t. Cac nhan té
dugc trich c6 Eigenvalue > 1, tong phuong sai
trich lily dat 63.52% , c6 nghia 1a cac nhan té trich
ratrong EFA giai thich duoc 63.52% su bién thién
trong cac bién quan satCéc bién tai 1én ting nhan
t6 déu > 0.5, chung t6 cac bién do luong tét cho
tung nhom dong co tham gia CLB (nhu ky vong
nghé nghiép, nhu cau ning luc, hd tro to churec,
V.V.).

Bing 4. Phan tich nhan té

Bién quan

Nhém nhan to

sat 1 2

3 4 5 6

MDTG5 0,842
MDTG3 0,745
MDTG4 0,738
MDTG1 0,730
MDTG2 0,686
NTTC2

NCTC3

NCTC1

NCTC4

NCKN2

NCKN1

NCKN3

NCKN4

NCNL3

NCNL1

NCNL2

NCNLA4

HT1

HT3

HT2

KVNN1

KVNN2

KVNN3

0,808
0,787
0,725
0,715

0,795
0,748
0,748
0,748
0,748
0,732
0,710
0,705
0,883
0,880
0,697
0,797
0,786
0,680

Nguon: Két qua xi Iy diz liéu diéu tra, 2025.

Bang 4 trinh bay két qua phan tich nhan té
kham pha (EFA) d6i véi cac bién doc lap trong mo
hinh nghién ciru. Tat ca cac bién quan sat déu co
hé s6 tai nhan t6 (factor loading) > 0,68 va dugc
nhém dung voi cau tric khai niém ban dau, cho
thiy d6 hoi tu va phan biét cua cac thang do 1a dam
bao. Két qua cho thiy sau nhém nhan t6 duoc rat
trich twong tng véi cac thang do 1y thuyét ban dau,
bao gdm: trai nghiém tham gia tich cuc

(TNTGTC), nhu ciu tu chu (NCTC), nhu ciu két
ndi (NCKN), nhu ciu nang luyc (NCNL), hd tro tir
CLB va nha truong (HT) va ky vong nghé nghiép
va phét trién ca nhan (KVNN).

Viéc dat ten cac nhom nhan té trong nghién ciru
dugc thyc hién dya trén nguyén tic phan anh dang
ban chat va ndi dung do ludng cua tirng nhom
nham dam bao tinh rd rang, chinh xac va dé hiéu.
Cu thé, tén nhom thuong duoc xay dung dua trén
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cac khai niém cot 18i thé hién nhu cau, ky vong
hoac dic diém hanh vi cua ddi tuong nghién cu.
Nh6m nhan té lién quan dén mong muébn kiém soét
va ty quyét dinh dugc dat tén 1a “Nhu cau ty chu”
dé phan anh 6 y nghia vé sy doc 1ap va ty do ca
nhan. Tuong ty, cac nhom mang tén “Nhu cau
nang lyc” hay “Nhu cau két néi” nham dién dat
nhiing yéu cau phat trién ky nang va xay dung cac
mdi quan hé xa hoi. Nhitng nhom lién quan dén sy
ky vong nhu “Ky vong nghé nghiép va phat trién
c4 nhan” dugc dat tén nham nhin manh muc tiéu
phat trién dai han caa ca nhan. Ngoai ra, cac nhom

nhu “Hb trg tir CLB Huéng dan vién va Truong
Du lich, Dai hoc Hue” duoc dinh danh cu the theo
ngudn hd tro dé phan biét véi cac yéu td khac.
Cudi cuing, nhém vé hanh vi va dong luc tham gia
duoc dit tén theo dic diém d6 nham phan énh
dung ban chat cua hién tuong nghién ctu. Viéc lya
chon tén nhém nhan t6 theo cach nay giup ting
tinh logic, nhat quan va thuan tién cho qua trinh
phan tich dir liéu ciing nhu truyén dat két qua
nghién ctu.

3.4. Phan tich hai quy

3.4.1. Danh gia do phu hop cua md hinh

Bang 5. Panh gia d¢ phu hop cia mé hinh

Mb hinh R R? R rllgu Sa1’s0 chuan H¢ so Durbin -
chinh wéc lwgng Watson
1 0,794% 0,630 0,614 0,49508 1,868

Nguon: Két qua xiz ly dif liéu diéu tra, 2025)

Két qua bang 5 cho thdy hé sb twong quan da
bién R dat gi4 tri 0,794, phan anh murc d6 twong
quan kha manh giira tp hop cac bién doc 1ap va
bién phu thudc "dong co tham gia CLB". Gia tri
R2 = 0,630 cho biét 63,0% su bién thién trong dong
co tham gia CLB cua sinh vién c6 thé dugc giai
thich boi cac bién doc lap trong mo hinh. Gié tri
R2 hiéu chinh = 0,614 x4c nhan mo hinh van giir
duoc do giai thich cao khi hi€u chinh sai s6 do kich
thudc mau. Sai sd chuan wéc luong 1a 0,49508,
cho thiy mirc d6 sai léch trung binh giita gia tri
thuc té va gia tri dy béo tir md hinh 1a twong ddi

thip, phan anh mé hinh c6 d6 chinh x4c chip nhan
duge. Hé s6 Durbin-Watson = 1,868, nim trong
khoang tir 1,5 dén 2,5, cho théy khong c6 dau hiéu
cla ty twong quan gitra cac phan du, tie 14 gia dinh
doc 1ap ciia sai s6 trong mé hinh hdi quy dugc dam
bao.

Tom lai, céc chi s6 danh gia & phu hop ciia mo
hinh déu nim trong ngudng cho phép, chimg to
mo hinh hoi quy duoc xay dung la phu hop va co
thé sir dung dé kiém dinh cac gia thuyét nghién
clru.

3.4.2. Phan tich hai quy

Bang 6. Hé s6 phan tich hai quy

Hé s6 hdi quy chwa

Hé s6 hdi quy

M5 hinh chuén héa _ chuén hda ¢ Gia tri Pa cdng tuyén

B Sai 5 Beta Sig. T VIF

chuan

Hang s6 -1,227 0,342 -3,588 0,000
NCTC 0,358 0,060 0,334 6,007 0,000 0,839 1,192
NCNL 0,299 0,065 0,266 4,624 0,000 0,780 1,283
NCKN 0,179 0,057 0,174 3,126 0,002 0,839 1,192
KVNN 0,187 0,059 0,176 3,163 0,002 0,833 1,200
HT 0,178 0,052 0,182 3,436 0,001 0,923 1,083
MDTG 0,214 0,062 0,184 3,468 0,001 0,919 1,088

Nguon: Két qua xi ly dif liéu diéu tra, 2025)

Két qua phan tich hdi quy tuyén tinh boi cho
thay tat ca cac bién doc lap dua vao mé hinh déu
¢6 y nghia théng ké & muc 5% (Sig. < 0,05), cho
thiy cac yéu to duoc lya chon déu c6 anh huong
dang ké dén dong co tham gia CLB Hudng dan
vién cua sinh vién Truong Du lich — Pai hoc Hué.
Ngoai ra, tat ca cac hé s6 hdi quy chuan hoa (Beta)
déu mang gia tri duong, cho thiy moi quan hé
cling chiéu giira cac blen doc lap va bién phu
thudc, tic 1a khi cac yéu té nay ting thi dong co
tham gia CLB cutia sinh vién ciing tang theo.

Trong s6 cac bién doc lap, nhu cau tu chu
(NCTC) c6 hé sb Beta cao nhat (B =0 ,334), Vi
gia tri thong ké t = 6,007 va Sig. = 0,000. Diéu nay

cho thy yéu t6 tw chu —thé hién qua viéc sinh vién
cam thay duoc tu do lya chon, quyét dinh va thé
hién ban than trong cac hoat dong CLB — dong vai
trd manh m& nhat trong viéc thuc diy dong co
tham gia. Day 1a mot phat hién quan trong, phan
anh xu hudng ngay cang dé cao vai tro ca nhan va
tinh tu chu trong méi truong hoc duong hién dai.
Tiép theo, nhu cu ning luc (NCNL) ciing c6
anh huong dang ké (B = 0,266; t = 4,624; Sig. =
0,000). Diéu nay cho thay viéc sinh vién cam thay
c0 kha niang hoan thanh nhiém vy, phat trién ky
nang va giai quyet van dé trong CLB la yéu té
guan trong thic day su tham gia. Ket qua nay phu
hop vai ly thuyét dong luc tu quyét (SDT) cua
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Deci & Ryan (2002), nhan manh vai trd ciia nhu
cau phat trién nang luc trong viéc hinh thanh hanh
vi tich cuc.

Céc yéu t6 nhu cau két néi (NCKN) (B =
0,174), ky vong nghé nghiép (KVNN) (B = 0,176),
su hd trg tir CLB va nha truong (HT) (B = 0,182)
va Trai nghiém tham gia tich cuc (TNTGTC) (B
= 0,184) déu c6 hé sé hdi quy tuong dbi tuong
duong vacody nghla thdng ké. Piéu nay cho thay
dong co tham gia CLB khéng chi dén tir khia canh
c& nhan ma con chiu tac dong boi ky vong nghé
nghiép trong tuong lai, sy hd tro cua to chuc va
mirc d6 gan bo thuc té cua sinh vién vai cac hoat
dong hién hanh. Viéc sinh vién nhan dugc sy hd
trg, c6 khong gian giao Iuu hoc hoi, va cam thay
ban than dang dong gop tich cyc vao hoat dong
ctiia CLB la nhitng yéu to then chét gidp duy tri va
gia tang dong co tham gia.

Cudi cuing, tat ca cac hé sé VIF déu nam trong

khoang tir 1,083 dén 1,283 — nhé hon ngudng 2 —
cho thay mé hinh khong gap phai van dé da cong
tuyén. Piéu ndy khang dinh tinh doc lap cua cac
bién giai thich va su on dinh trong udc luong md
hinh hdi quy. Tong thé, két qua phan tich cho thiy
md hinh hoi quy dugc xay dung la phu hop va
dang tin cdy, lam rd cac yéu to then chét anh
hudng dén dong co tham gia CLB cua sinh vién,
ddng thoi cung cb cac gia thuyét nghién ctu da dé
XUAL.
3.4.3. Pé xuat khuyén ngh;i dé thu hat sinh vién
tham gia CLB Huéng dan vién, Truwong Du lich,
gop phan nang cao chdt leong dao tao gan Voi
thyec tién tai Truong Du lich — Bai hoc Hué

Két qua nghién cau chi ra rang sinh vién c6 xu
huéng tham gia CLB khi ho cam thiy duoc tu do
lya chon va tu quyét dinh tham gia cac hoat dong
cua CLB. Bé thu hit sinh vién, CLB can tao ra mdi
truong hoc tap tu do va khuyén khich sinh vién
chu dong dé xuat y twong, sang kién va tham gia
vao qué trinh ra quyét dinh. Viéc tao diéu kién cho
sinh vién tu do thé hién ban than s& gop phan nang
cao dong luc tham gia cua ho, dong thai cung cb
su tu tin va kha nang lanh dao trong moi truong
hoc duong hién dai.

Bén canh do, yeu t6 "Nhu cau két ndi" cé anh
huong dang ke dén dong co tham gia CLB. Sinh
vién mong mudn xay dung cac mbi quan hé xa hoi
va két ndi véi ban bé, giang vién, va cac chuyén
gia trong nganh. Vi vay, CLB nén tao ra mai
truong giao luu, t6 chirc cac su kién két ni, va tao
co hoi dé sinh vién c6 thé giao luu vai cac chuyén
gia trong nganh. Cac hoat dong nay s& khdng chi
gilp sinh vién mé rong moi quan h¢ ma con gidp
ho cam thay gan két véi cong ddng hoc tap, tir dé
gia tang dong luc tham gia.

’\Il

Yéu t6 "Trai nghiém tham gia tich cuc” ciing
c6 anh hudng dang ké dén dong co tham gia CLB.
Dé duy tri va gia ting dong luc tham gia, CLB can
khuyén khich sinh vién tham gia tich cuc vao cac
hoat dong hién hanh. Diéu nay c6 thé thuc hién
thdng qua viéc to chac cac hoat dong hap dan,
cung cap sy cdng nhan va khen thuong cho nhiing
sinh vién tham gia tich cuc. Viéc sinh vién nhan
thiy minh c6 dong gop vao hoat dong ciia CLB s&
gilip ho cam thay gan bé hon véi to chirc va tir o
gia tang dong co tham gia.

Dé nang cao sy tham gia cua sinh vién, CLB
can tang cuong cac hoat dong hd trg, nhu to chic
cac bubi dao tao, cung cap tai liéu hoc tap va co
hoi hoc hoi thuc té. Nha truong cling nén hd trg
sinh vién bang cach tao diéu kién thuan loi vé co
s& vat chat, tai chinh va co hoi két néi véi cac
chuyén gia trong nganh. Viéc cung cap su hd trg
tir t6 chirc s& gilip sinh vién cam thay ho khéng chi
tham gia vao mot cong ddng hoc tap ma con nhan
duoc sy dong hanh tir CLB va nha truong trong
qua trinh phét trién nghé nghiép.

4. KET LUAN

Nghién ciru da xay dyung va kiém dinh mé hinh
Cc4c yéu t6 anh huong dén dong co tham gia CLB
Hudng dan vién caa sinh vién Truong Du lich —
Dai hoc Hué. M6 hinh duoc phat trién dua trén nén
tang ly thuyét Tu Quyét (Self-Determination
Theory — SDT) ciia Ryan va Deci (2000), két hop
véi céc Iy thuyét vé ky vong nghé nghiép (Astin,
1984) va hd tro to chuc trong gido duc dai hoc
(Kuh, 2001). Sau yéutd dugc dua vao mo hinh bao
gom nhu cau tu chii, nhu cau ning luc, nhu cau
két ndi, ky vong nghé nghiép va phat trién ca nhan,
sy hd tro tir CLB va nha truong, va trai nghiém
tham gia tich cuc. Két qua phan tich dinh luong tir
150 sinh vién cho thiy ca sau yéu té déu co tac
dong tich cuc va co y nghia théng ké dén dong co
tham gia CLB. Trong d6, nhu cau tu chu la yéu t6
¢6 anh hudng manh nhat, thé hién mong muén cua
sinh vién duoc tu do lya chon, chi dong tham gia
va phat huy ban than trong moi treong hoat dong
ngoai khoa. Yéu t6 ndy phan anh dung tinh than
cua ly thuyét Tu Quyét, ddng thoi cho thay nhu
cau ca nhan vé sy ty do va trach nhiém ngay cang
dugc dé cao trong méi trudng gido duc hién dai.
Bén canh d6, nhu ciu ning luc va trai nghiém
tham gia tich cuc ciing dong vai tro dang ké trong
viéc thuc day dong co ctia sinh vién. Khi sinh vién
cam nhan rang ho c6 kha ning hoan thanh tdt
nhiém vy, rén luyén ky ning nghé nghiép va
thuong xuyén tham gia vao cac hoat dong thuc té
cua CLB, thi dong luc noi tai cua ho ciing dugc
cung cd. Ngoal ra, cac yeu t6 nhu nhu cau két néi,
ky vong nghé nghiép va su hd tro tir nha trudng va
CLB ciing cho thiy sy anh huéng dang ké, gop
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phan tao nén méi trudng hoc tap tich cuc, hd tro
toan dién cho sinh vién phat trién ban than. Két
qua phan tich hoi quy cho thdy md hinh nghién
ctru dat @6 phu hop cao va khéng c6 hién tuong da
cong tuyén, khang dinh tinh on dinh va gia tri thuc
tién ciia mé hinh.

Bén canh nhitng dong gop vé mit ly thuyet
nghién ctu con mang lai nhiéu ham y thyc tién.
Két qua cho thay, dé nang cao hiéu qua hoat dong
CLB ciing nhu thuc day sinh vién tham gia tich
cuc hon, nha trudng va ban chu nhiém CLB can
chd trong tao diéu kién cho sinh vién thé hién sy
tu chu, déng thoi thiét ké cac chuong trinh gitp
sinh vién rén luyén ky nang va c6 co hoi két noi
véi thuc tién nghé nghiép. Viéc nang cao tinh chu
dong, xay dung khong gian hoat dong linh hoat,
va ting cuong hd tro to chuc s& |a chia khda quan
trong glup duy tri va phat trién md hinh CLB
huéng dan vién trong béi canh gido duc dinh
huéng nghé nghiép. Tuy nhién, nghién ctru ciing
t6n tai Mot s6 han ché nhat dinh. Pham vi khao sét
chi tap trung tai mot co so dao tao, do d6 két qua
c6 thé chua phan anh diy du sy da dang vé moi
truong dao tao, van hoa ving mién va dic diém ca
nhan caa sinh vién. Bén canh d6, viéc st dung
phuong phap dinh luong tuy cho phép danh gia
muc d6 anh hudng cua c4c yéu té nhung chua di
sau kham phé céc yéu té cam xuc, trai nghiém ca
nhan va bi canh t6 chirc cy thé. Tir nhitng han ché
trén, cac nghién ciru trong tuong lai co thé mo

rong pham vi khao sat dén nhiéu truong dai hoc c6
dao tao nganh du lich nham so sanh su khéc biét
gitta cac moi trudng dao tao va kiém dinh lai md
hinh trén quy md Ién hon. Ngoai ra, can xem xét
b6 sung thém cac yéu té méi nhu dic diém cé nhan
(tinh céch, trai nghiém hoc tap), anh hudong tir ban
bé va yéu t6 vin hoa ving mién. Viéc két hop
phuong phap nghién ctru dinh tinh va dinh lugng
(nghién cau hén hop) s& 1a hudng tlep can hitu ich
dé khai thac sau sic hon cac yéu td dong luc noi
tai, cam xuc va trai nghiém cua sinh vién khi tham
gia CLB.

Tom lai, nghién ciru da gop phan 1am rd co s&
ly luan va thuc nghiém cho viéc phan tich céc yéu
t6 anh huong dén dong co tham gia hoat dong
ngoai khoa trong bdi canh gido duc dai hoc dinh
huéng nghé nghiép. Dua trén nhiing két qua
nghién cau, cac kién nghi dugc dé xuit nham thu
hat sinh vién tham gia CLB Hudéng dan vién,
Truong Du lich. Bai bao khdng chi co gia tri tham
khao cho Truong Du lich — Pai hoc Hué ma con
hiru ich cho cac co s& dao tao khac trong viéc xay
dung cac moé hinh CLB chuy&n mon hiéu qua, dap
{rng muc tiéu phét trién toan dién cho sinh vién.

Loi cam on

Pé tai nghién cizu khoa hoc va céng nghé cap
truong thuge Dai hoc Hué nam 2024, (ma e
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ABSTRACT

The study aims to identify and explore the factors influencing students' motivation to join the Tour
Guide Club at the School of Hospitality and Tourism — Hue University. Based on Self-Determination
Theory (SDT) and foundational theories on career expectations and organizational support. The
proposed research model includes six factors: autonomy needs, competence needs, relatedness needs,
career expectations and personal development, support from the club and actual participation level. A
guantitative method was applied, using a sample of 150 students who have participated in or are
currently involved in the Tour Guide Club. Data were processed using SPSS software, with techniques
such as Cronbach’s Alpha test, Exploratory Factor Analysis (EFA), and multiple linear regression. The
results showed that all of these factors had a positive impact on motivation to participate in the club. In
particular, the need for autonomy had the strongest influence on motivation, followed by the need for
competence and the active participation experience. Based on these findings, the study offers several
recommendations to attract more students to join the Tour Guide Club, thereby contributing to
enhancing the quality of training linked to practical experiences at the School of Hospitality and Tourism
— Hue University.

Keywords: Participation motivation, Decision to join, School of Hospitality and Tourism — Hue
University.
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